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PROCEDURA KONTROLI PRACOWNIKOW PRZED DOPUSZCZENIEM DO PRACY
Z MALOLETNIMI W ZAKRESIE SPEENIANIA PRZEZ NICH WARUNKOW NIEKARALNOSCI ZA
PRZESTEPSTWA PRZECIWKO WOLNOSCI SEKSUALNEJ | OBYCZAJNOSCI

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji w szkole.

& Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktore pozwola jak najlepiej zweryfikowa¢ jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke, takich jak ochrona

praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Placowka musi zadba¢, aby osoby przez nia zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
umowy-zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby
zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz

przestrzegania ich praw, placdbwka moze zada¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

+  wyksztalcenia,
+  kwalifikacji zawodowych,
+  przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

3, W kazdym przypadku placowka musi posiadaé dane pozwalajace zidentyfikowaé
osobe¢ przez nig zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placowka powinna zatem

znaé:

*  imie¢ (imiona) i nazwisko,
+  date urodzenia,
+  dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

4. Popro$ kandydata/kandydatk¢ o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia.
Placowka moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic.
Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w $wietle obowiazujacych przepisow nie
powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wylacznie na tej podstawie. Placowka nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu 0sob
ubiegajacych si¢ o prace, gdyz ograniczaja ja w tym zakresie przepisy ogoélnego

rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

S Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia
jego/jej danych w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym. Przed dopuszczeniem
osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkéw zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem maloletnich lub z opieka nad nimi placéwka jest zobowiazana
sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr
z dostgpem ograniczonym. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By moéc uzyskaé
informacje z rejestru z dostgpem ograniczonym, konieczne jest uprzednie zalozenie profilu
placowki. Aby sprawdzi¢ osob¢ w rejestrze, placowka potrzebuje nast¢pujacych danych

kandydata/kandydatki:

«  imig i nazwisko,
»  data urodzenia,
+  PESEL,



«  nazwisko rodowe,
¢ imig ojca,
«  imig¢ matki.

6. Pobierz zaswiadczenie kandydata/kandydatki z Krajowego Rejestru Karnego, jezeli
zezwalaja na to przepisy prawa. Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, placowka jest
zobowigzana do domagania si¢ od osoby zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru
Karnego. Za$wiadczenia z KRK mozna domaga¢ si¢ wylacznie w przypadkach, gdy przepisy
prawa wprost wskazuja, Ze pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach
obowigzuje wymoég niekaralnosci. Wymog niekaralnosci obowigzuje m.in. pracownikéw
samorzadowych oraz nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych w placowkach
publicznych oraz niepublicznych. Popro$ kandydata/kandydatke¢ o zlozenie oSwiadczenia o
niekaralnosci oraz o toczacych si¢ postgpowaniach przygotowawczych, sadowych i
dyscyplinarnych. Ponizej znajdziesz przykladowy formularz takiego o$wiadczenia.



ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM, W
SZCZEGOLNOSCI DOTYCZACE ZACHOWAN NIEDOZWOLONYCH WOBEC MALOLETNICH

Naczelng zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godno$é i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie. Realizujac te cele, personel dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych
instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg
wszystkich pracownikéw, stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad potwierdza
si¢, podpisujac oswiadczenie.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jeste§ zobowigzany(-a) do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego
rozwazenia, czy twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dzialaj w sposob otwarty i przejrzysty
dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji twojego zachowania.

Komunikacja z dzieé¢mi

. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

. Nie wolno ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno ci

krzyczeé na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci.

. Nie wolno ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o
jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania.

. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej, jak to mozliwe.

. Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiggu wzroku innych. Mozesz tez
poprosié¢ drugiego pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy.

. Nie wolno ci zachowywa¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci quz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby). Zapewnij
dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania
czy stow, moga o tym powiedzie¢ tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur
interwencji, jakie przyjefa instytucja) i moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Dzialania z dzie¢mi



. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuj i
traktuj rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawnosc,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

. Unikaj faworyzowania dzieci.

. Nie wolno ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych, bez wzgledu na ich forme.

. Nie wolno c¢i utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita
na to zgody i nie uzyskata zgod rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci.

. Nie wolno ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.
. Nie wolno c¢i przyjmowaé¢ pienigdzy ani prezentow od dziecka ani

rodzicow/opiekundw dziecka. Nie wolno ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci
wobec dziecka lub rodzicow/opiekunéw dziecka. Nie wolno ci zachowywac si¢ w sposob
mogacy sugerowaé innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nierdéwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych
podarkow zwigzanych ze §wigtami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéw skladkowych
czy drobnych upominkow.

. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekceji. Jesli jestes ich
$wiadkiem, reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé¢ godno$¢ 0sob
zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

. Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady
bezpiecznego kontaktu — jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna
jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
$wiadomos¢, ze nawet przy twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

. Nie wolno ci bi¢, szturchad, popychaé ani w jakikolwiek sposob naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.

. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

. Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci, jak: laskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia i

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga
czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowa¢ z wyczuciem,
jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumiec¢ znaczenie osobistych granic.



. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac¢
si¢ z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze poinformuj o tym osobg odpowiedzialna i/lub postepuj zgodnie z obowiazujaca
procedurg interwencji.

. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z
toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowala ci
inna osoba z instytucji. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi naleza do twoich
obowigzkéw, zostaniesz przeszkolony w tym kierunku.

. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest
spanie z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy

. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celow edukacyjnych lub wychowawczych.

. Nie wolno ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania.

. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wihasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy, pokrewne).

. Jesli zachodzi konieczno$é¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz

poinformowa¢ o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza wyrazi¢ zgodg na
taki kontakt.

. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

Bezpieczenstwo online

. Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania twojej
prywatnej aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze twoich wlasnych dziatan
w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,
na ktérych mozesz spotkaé uczniéw/uczennice, obserwowania okreslonych osob/stron w
mediach spolecznosciowych i ustawiefi prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli twgj
profil jest publicznie dostgpny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w twoja
cyfrowg aktywnosé.

. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub
wyciszone, a funkcjonalno$¢ bluetooth wylaczona na terenie instytucji.



ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCII W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACII O KRZYWDZENIU MAtOLETNIEGO

Imie i nazwisko dziecka

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Opis dziatan podjetych przez pedagoga/psychologa

Data Dziatanie

Spotkania z opiekunami dziecka

Data Opis spotkania

Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wiasciwe)

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa, wniosek o wglad w
sytuacje dziecka/rodziny, inny rodzaj interwencji (jaki?) .............coooeiiiiiinnn,

Dane Data Nazwa organu, do ktorego zgtoszono interwencj¢

dotyczace
interwencji

Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka
uzyskala informacje o wynikach/dziatania placowki/dziatania rodzicow




Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie (np.
wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne osoby, ktére majg kontakt z
dzieckiem)

Podejrzewasz, ze dziecko:
. doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie; przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie
choroby lub uszkodzenia ciata (np. zlamanie, zasinienie, wybicie z¢ba, zranienie), a takze
m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywolanie innego cigzkiego kalectwa, trwalej
choroby psychicznej, znieksztalcenia ciafa itp.:
I.  zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
2. zawiadom policje — nr tel. 112 lub 997 (w rozmowie z konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane ci

fakty w sprawie);

. doswiadcza jednorazowo innej przemocy ﬁzyczneJ (np. klapsy, popychanie,
szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. poniza- nie, dyskryminacja, o$mieszanie):

1. zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
2. zakoncz wspélpracg/rozwiaz umowe z osobg krzywdzaca dziecko;

. Jjest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:
1. zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
2. poinformuj na pismie policj¢ lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci
popehienia przestepstwa (zawiadomienie mozesz zaadresowa¢ do najblizszej jednostki, w
zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane ci fakty w sprawie — opisz, co dokladnie si¢ zdarzylo i
kto moze mie¢ o tym wiedzg, zawiadomienie mozesz tez zlozy¢ anonimowo, ale podanie
danych umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji);

. doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):
1. zadbaj o bezpieczefistwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

2. przeprowadz rozmowg dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakoncz
wspotprace.

10



Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli
taka, ktora nie ukonczyla 18. roku zycia (przemoc réwiesnicza)

Podejrzewasz, ze dziecko:

. doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

1. zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
2. przeprowadz rozmowg z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc,

3. rownolegle powiadom najblizszy sad rodzinny lub policje, wysylajac zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestgpstwa;

. doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie)
lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

1. zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

2. przeprowadz rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego i krzywdzonego
oraz opracuj dzialania naprawcze,

3. wprzypadku powtarzajacej si¢ przemocy powiadom lokalny sad rodzinny, wysytajac
wniosek o wglad w sytuacjg rodziny.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna

Podejrzewasz, ze dziecko:

. doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:

1. zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o
krzywdzenie,

2. zawiadom policje — nr 112 lub 997,
. doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo
(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania
bez nadzoru osoby dorostej):

1. zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

2. porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,

3. powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

4. w przypadku braku wspdtpracy rodzica/opiekuna powiadom wiasciwy osrodek

pomocy spotecznej;
11



. jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw — poinformuj na pismie policj¢ lub
prokurature, wysylajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa;

. doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych
niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

fo—y

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,
2. przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,
3. powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

4. w przypadku braku wspolpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy
powiadom wlasciwy osrodek pomocy spolecznej; réwnoleglte zt6z do sadu rodzinnego
wniosek o wglad w sytuacje rodziny.
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PROCEDURA SKtADANIA ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPEENIENIA PRZESTEPSTWA NA
SZKODE MAtOLETNIEGO ORAZ ZAWIADAMIANIA SADU OPIEKUNCZEGO

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktory nie ukonczyl 18. roku zycia, jest ofiarg przemocy
w rodzinie, nalezy podja¢ nastepujace kroki:

1. Nauczyciel powinien sporzadzi¢ notatke stuzbowa i przekaza¢ uzyskang informacje
wychowawcy klasy/pedagogowi szkolnemu/dyrektorowi szkoty.

2 Pedagog szkolny powinien przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w celu potwierdzenia
faktu krzywdzenia, poinformowaé go o tym, jakie dzialania jest zobowigzany podjaé i
upewni¢ sie, ze dziecko bgdzie w dotychczasowym miejscu zamieszkania bezpieczne na czas
prowadzonych dziatan. Nastepnie pedagog wzywa do szkoly rodzicoéw/opiekunéw prawnych,
przeprowadza z nimi rozmowg (wywiad), informuje o zamiarze podjecia okreslonych dziatan
i przedstawia propozycje ustalenia planu bezpieczenstwa.

3. Pedagog szkolny powinien sporzadzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na
podstawie rozmoéw z uczniem, nauczycielami, wychowawca i rodzicami oraz plan
bezpieczefistwa (pomocy dziecku), ktory uwzglednialby przede wszystkim sposoby
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie szkola moze zaoferowac
dziecku, a takze informacj¢ o specjalistycznych palcéwkach pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba.

4. Pedagog szkolny ustala/omawia/mediuje z rodzicami/opiekunami prawnymi plan
bezpieczenstwa (pomocy dziecku) poprzez okreslenie sposobu powstrzymania przemocy ze
strony dorostych wobec dziecka i zobowigzanie do skonsultowania sprawcy przemocy z
psychologiem. Ponadto ustala harmonogram kontaktéw 2z osobami i instytucjami
wspierajacymi rodzing w sytuacji przemocy wobec dziecka.

5. Dyrektor informuje o konsekwencjach prawnych przemocy wobec dziecka i
obowigzkach szkoty zgtaszania do prokuratury oraz do sgdu rodzinnego i nieletnich przemocy
wobec maloletniego.

6. Jezeli rodzice odmawiajg wspdtpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowanych
przez szkote, dyrektor szkoly niezwlocznie skfada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa
do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do sadu rodzinnego i nieletnich.
Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji tych instytucji.
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PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKACH ZABURZEN EMOCJONALNYCH UCZNIOW

1. W kazdym przypadku podejrzenia wystgpowania u ucznia objawoéw swiadczacych o
problemach emocjonalnych, charakteryzujacych si¢ nienaturalng zmiana zachowania,
nauczyciel lub pracownik szkoly zacheca ucznia do spotkania z pedagogiem/psychologiem,
ponadto zglasza ten fakt do wychowawcy i pedagoga/psychologa.

2. Pedagog/psycholog prowadzi dokumentacj¢ ucznia z zaburzeniami emocjonalnymi, w
ktorej zawiera wszelkie informacje na temat zaistnialej sytuacji i podejmowanych wobec
ucznia dziatan wspierajacych. Nastepnie informuje o sytuacji rodzica ucznia niepetnoletniego.

3, Pedagog/psycholog wspdlnie z wychowawcami, nauczycielami opracowuje plan
dziataf okres$lajacy konkretne sposoby wspierania ucznia.

4. Wychowaweca informuje pedagoga/psychologa raz w miesiacu o sytuacji szkolnej
ucznia, u ktorego zaobserwowano zaburzenia emocjonalne.

3 W przypadku sytuacji charakteryzujacych sig nagtym kryzysem emocjonalnym nalezy
podja¢ nastepujaca procedure:

« W przypadku gdy nauczyciel/wychowawca/pracownik szkoly zauwazy ucznia,
ktérego zachowanie wskazuje na wystgpienie kryzysu emocjonalnego, powinien
niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoly oraz pedagoga
szkolnego/psychologa.

+  Uczen powinien zosta¢ zabrany w miejsce odosobnienia przez wskazang przez
wychowawce/dyrektora/pedagoga/psychologa osobe i pozosta¢ pod jej nadzorem do
momentu przybycia rodzicow/stuzb ratowniczych. Towarzyszenie osobie, ktéra doznaje
tak silnego stanu emocjonalnego, daje pozytywne efekty.

«  Nie zaleca sig, by osoba towarzyszaca przekonywata ucznia, ze nic groznego si¢ nie
dzieje, bo to nie umniejsza emocji, jakie przezywa jednostka.

Rekomendowane dzialania:

+  Pedagog/wychowawca przedstawia si¢ i wyjasnia swojg rolg polegajaca na
towarzyszeniu osobie potrzebujacej pomocy do czasu uspokojenia lub dotarcia
specjalistycznej pomocy, rodzicow.

«  Pyta o zgode na to towarzyszenie, zapewnia, ze bedzie obecny tak dtugo, jak bedzie
potrzeba.

+  Informuje o podjetych w ramach pomocy dziataniach.

+  Osoba towarzyszaca ZaChOWLlJe spok01, opanowame i cierpliwo$¢, méwi spokojnie,
jest empatyczna, nie daje si¢ pomesc emocjom, utrzymuje kontakt wzrokowy, shucha,
okazuje zrozumienie, proponuje techniki relaksacyjne, podejmuje rozmowe na temat
emocji, jakie odczuwa uczen, stara si¢ ustali¢, czy wezesniej takie sytuacje mialy miejsce.

+  Jezeli stan ucznia wymaga interwencji medycznej, nalezy natychmiast wezwac¢ stuzby
ratownicze.

+  Wychowawca/dyrektor/pedagog winien niezwlocznie wezwaé do natychmiastowego
stawienia sie w szkole rodzicow/opiekunéw prawnych ucznia. Jezeli rodzice nie stawig si¢
w szkole, a sytuacja tego wymaga, nalezy wezwaé stuzby (pogotowie ratunkowe) i
wspdlnie z nimi zadecydowac o dalszym losie ucznia.
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» Wychowawca/dyrektor/pedagog szkolny winni ustali¢ wspélnie z rodzicami/opiekunami
prawnymi Sciezke dalszego postgpowania celem udzielenia pomocy uczniowi w wyjsciu z
trudnej sytuacji. Warto wskaza¢ instytucje i organizacje, ktore specjalizuja si¢ w tego typu

problemach.

Jak rozpoznaé zaburzenia u uczniow?

15 Zaburzenia Igkowe charakteryzujg si¢ nastepujacymi zachowaniami:
Zachowania Zachowania Zachowania Zachowania
wystepujace przy leku | wystepujace przy fobii|wystepujace przy fobii wystepujgce przy
separacyjnym szkolnej spolecznej zespole uogolnionego
leku

Uczen opuszcza czgsto
lekcje oraz spdznia sig do
szkoty.

Jezeli jest obecny, robi
wszystko, by opusci¢
szkote, np. przez
symulowanie zlego
samopoczucia.

Ma problemy z
nawigzywaniem relacji z
kolegami/kolezankami.

Dazy do tego, by rodzic
byl obecny podczas
zajec.

Unika wychodzenia z
domu po lekcjach, nie
chce spotykac si¢ z
rowiesnikami.

Kiedy dochodzi do
rozstania z rodzicami,
czesto dziecko boi sig¢ 0
ich zycie i zdrowie,
wyobraza sobie grozace
im niebezpieczenstwa,
dlatego unika momentu,
kiedy musi zostac¢
odseparowany

Uczen wywiera nacisk
na rodzicach celem
uniknigcia wyjscia do
szkoty.

Moze tez symulowac¢ zte
samopoczucie lub
chorobe.

Unika wyjazdoéw
klasowych, a takze
niechgtnie uczestniczy
w zyciu szkoty i klasy.

Interesuje sie swoja
edukacja, lecz
ograniczenie stanowi lgk
przed uczestniczeniem
w zajeciach w szkole

Uczen ogranicza relacje
z otoczeniem, na
przerwach czgsto siedzi
W samotnosci.

Nie lubi by¢ w centrum
zainteresowania, dlatego
unika wystapien
publicznych, w tym
odpowiedzi ustnych.

Kiedy jest pytany,
zachowuje si¢
niepewnie, méwi cicho.

Przez otoczenie
odbierany jest jako
osoba nieSmiafa i
matomowna.

Unika podejmowania
inicjatyw spolecznych,
aktywnosci, w grupie
trzyma si¢ z boku

Dziecko czgsto przejawia
zaburzenia zwigzane ze
snem, a takze wystepuje
u niego nieuzasadnione
obawy.

Moze by¢ przemeczone,
przejawia¢ roznorodne
objawy somatyczne.

Nadmiernie martwi si¢
swoim stanem zdrowia, a
takze przejawia wysoki
poziom lgku, nad ktérym
nie jest w stanie

zapanowac.

Przejawia wizje
katastrofalne, stale
martwige si¢ o przysztosé
swoja i swojej rodziny.

Unika nawigzywania
relacji spotecznych

Dodatkowo mogg wystapi¢ ataki paniki, ktore pojawiajg si¢ nagle, towarzyszy im uczucie przerazenia
i objawy somatyczne: bole w klatce piersiowej, palpitacje serca, sptycenie oddechu, zawroty glowy,
dolegliwosci w okolicy brzucha, wzmozona meczliwos$¢, drzenie ciala, rak, problemy z koncentracja,
nudnosci, wymioty, wzmozone napigcie migsniowe, pocenie sig.
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2. Zaburzenia obsesyjno-kompulsywne
Objawy wedtug DSM-5:

Wedlug Amerykanskiej Klasyfikacji Zaburzefi Psychicznych (DSM) OCD umiejscowione jest w
nowym rozdziale ,,Zaburzenia obsesyjno-kompulsyjne i podobne™, co odréznia je od klasyfikacji DSM
-4, wedlug ktorej zaburzenie to bylo umiejscowione wsrod zaburzen lekowych. Podejscie takie moze
by¢ dobrym tropem przy diagnozie, ze wzglgdu na wystepujace w tym zaburzeniu duze nasilenie Igku.

W klasyfikacji DSM-5 rozréznia si¢ objawy tworzace zaburzenie obsesyjno-kompulsyjne, do ktérych
zaliczy¢ nalezy:

Kryterium A:
. wystepowanie obsesji (mysli natr¢tnych),
. kompulsji (czynnosci natrgtnych),
. wystepowanie jednocze$nie obsesji i kompulsji.

Obsesje, ktore definiowane sa jako mysli nawracajace i utrwalone, impulsy lub wyobrazenia, w jakim$
czasie wystepowania owego zaklocenia przezywane sa jako natrgtne lub nieodpowiednie i u
wiekszosci 0s6b powoduja pojawienie si¢ silnego lgku lub cierpienia. Czesto u o0sob, ktore
do$wiadczaja obsesji, wystepuje proba thumienia ich lub ignorowania, czgsto za pomocg innych mysli
lub czynnosci.

Kompulsje definiowane sa jako zachowania powtarzalne (sprzatanie, mycie ragk) badz czynnosci
umystowe (powtarzanie stow, modlitwy, liczenie) charakteryzujgce si¢ odczuwaniem przymusu w
stosunku do ich wykonywania w reakcji na obsesjg lub w mys] stosowania si¢ do regul, ktore musza
byé realizowane. Celem wykonywania zachowan lub mysli kompulsywnych jest zmniejszenie uczucia
niepokoju badz zapobieganie zdarzeniom lub sytuacjom, ktére budza lek. W rzeczywistosci
zachowania te lub mysli nie wiaza si¢ z tym, co majg neutralizowaé, sg natomiast wyraznie
nadmierne.

Kryterium B:
. obsesje lub kompulsje zajmuja sporo czasu (ponad godzing dziennie),
. powoduja cierpienie lub uposledzenie funkcjonowania w sferze spolecznej czy
szkolnej.

Diagnozujgc wystepowanie zaburzen obsesyjno-kompulsyjnych, nalezy okresli¢, czy uczen:

. jest z dobrym wgladem, co oznacza, Ze tres¢ obsesji jest przez niego interpretowana
jako zdecydowanie lub prawdopodobnie nieprawdziwa,

. jest ze stabym wgladem, czyli tres¢ obsesji jest postrzegana jako prawdopodobnie
prawdziwa.

3. Nerwice
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Objawy w_obszarze psychicznym: wzmozony lgk, niepokdj, poczucie zagrozenia, bezsennos¢,

zaburzenia, zakfocenia koncentracji uwagi, poczucie rozdraznienia i dyskomfortu psychicznego,
natretne mys$li, ruminacje, zaburzenia pamigci.

Objawy w obszarze fizycznym: drzenie rak; bole kregostupa, glowy, stawow i migsni, wzmozone

napigcie migs$ni; dusznos¢; hiperwentylacja; pocenie sig, uczucie zimna, biegunka, czgste oddawanie
moczu, kolatanie serca, drzenie rak, sucho$¢ w ustach, blednigcie, zaczerwienienie, stabe widzenie,

jakanie sie, tiki, niedostyszenie,

4. Zaburzenia nastroju — depresja
Symptomy wewne¢trzne Symptomy wystepujace Objawy somatyczne
w zachowaniu
. smutek, . obnizone reakcje . wzmozona
. niepokoj, emocjonalne, sennos¢,
. lek, obojetnose, . spadek energii,
. niska . nieche¢ do . czeste bole
samoocena, spedzania czasu wolnego glowy,
. poczucie z rowiesnikami, . czeste bole
beznadziei, . wagary, brzucha i biegunka,
. przygnebienie, . placzliwosé, . bole karku i
. rozpacz, . izolowanie si¢ od kregostupa,
. brak wiary we otoczenia, . nieuzasadniona
wilasne mozliwoscei, . niewywigzywanie meczliwose,
. poczucie winy, si¢ z danych obietnic oraz . zaburzenia
. drazliwosé, obowiazkow, faknienia,
. ciggle wahania . wystgpowanie . wysychanie blon
nastroju, nieadekwatnej do sytuacji Sluzowych,
. chwiejnosé reakcji, np. $Smiech w . uczucie ucisku
emocjonalna, sytuacji wywolujacej w klatce piersiowej,
. mysli smutek lub ptacz podczas . moczenie nocne
samobdjcze, zabawy,
. spowolnione . zachowania
tempo myslenia, impulsywne,
. myslenie . niechlujny wyglad,
wplywajace na brak dbatlosci o higieng
powstanie osobista,
negatywnego obrazu . zachowania
wlasnej osoby i autoagresywne,
rzeczywistosci oraz . epizody ucieczek z
pesymistycznej wizji domu,
przysztosci . nagte wybuchy
zlosci, pretensje do
otoczenia
5. Zaburzenia psychotyczne
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Okres objawow zwiastunowych: uczen zaczyna opuszcza¢ si¢ w nauce, ma zaburzenia koncentracji
uwagi, czesto bywa smutny lub rozdrazniony, izoluje si¢ od kolegéw. Mozna zaobserwowa¢ duzg
zmiang w jego sposobie zachowania (np. nieoczekiwane, nieadekwatne do sytuacji odpowiedzi) i w
wygladzie (np. ubidr).

Okres jawnych objawéw psychotycznych: u ucznia wystgpuja omamy, urojenia, manie przesladowcze,
otgpienie, niespdjno$¢ myslenia, nieadekwatne reakcje emocjonalne. Uczen widzi i styszy rzeczy i
osoby, ktorych w rzeczywistosci nie ma. Mozna zaobserwowal, jak nastuchuje, przyglada sig,
rozmawia z osobami, ktore nie istniejg. Jego wypowiedzi moga by¢ nielogiczne, moga skiada¢ si¢ z
dziwnych stow, zdan. Uczen moze wpadaé w skrajne nastroje.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM MOLESTOWANYM SEKSUALNIE

Zgodnie z przepisami obowigzujacego w Polsce prawa kazda forma wykorzystywania seksualnego
dziecka jest przestepstwem zagrozonym kara pozbawienia wolnosci. Wykorzystywanie seksualne
dzieci to rézne czyny zabronione wskazane w Kodeksie karnym. Do ukonczenia 15. roku zycia
dziecko jest objete bezwarunkowa ochrona prawng przed wykorzystaniem seksualnym. Oznacza to, ze
nawet wyrazona przez nie zgoda na kontakt seksualny nie wylacza zaistnienia przestgpstwa. Wybrane
przepisy prawa chronig takze przed niektérymi formami wykorzystywania seksualnego dzieci do
ukonczenia przez nie 18. roku zycia. Czyny zabronione wskazane w Kodeksie karnym i przepisy
chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to mig¢dzy innymi:

. art. 197 k.k. — zgwalcenie,

. art. 198 k.k. — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnosci i/lub
niepoczytalnosci,

. art. 199 k.k. — naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub
wykorzystanie krytycznego potozenia dziecka w celach seksualnych,

. art. 200 k.k. — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15. roku zycia,

. art. 200a k.k. — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15. roku zycia kontaktu

przy uzyciu nowych technologii w celu spotkania i nakfonienia dziecka do obcowania
piciowego lub w celu produkowania badz utrwalania tresci o charakterze pornograficznym za
pomoca grozby, wprowadzenia dziecka w blad, wyzyskania bledu albo wykorzystania jego
niezdolnosci do nalezytego pojmowania sytuacji,

. art. 202 §§ 3-5 k.k. — pornografia z udzialem dzieci.

W sytuacji podejrzenia, ze dziecko zostalo pokrzywdzone ktorym$ z wymienionych wyzej
przestepstw, nalezy podja¢ interwencje, tzn. m.in. zawiadomi¢ organy $cigania o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa na szkode dziecka.

1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko stato si¢ ofiarg przemocy seksualnej, nalezy ten
fakt zglosi¢ pedagogowi/psychologowi szkolnemu lub dyrektorowi szkoty.

p Pedagog/psycholog szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoty rozmawia z
dzieckiem.
3. W miar¢ mozliwosci zorganizuj spotkanie z rodzicami, ktérego celem bedzie:

«  przedstawienie rodzicom form i okolicznosci krzywdzenia dziecka,

«  poinformowanie o zaobserwowanych zachowaniach lub wypowiedziach dziecka
wskazujacych na doswiadczenie wykorzystywania seksualnego,

« omowienie roli rodzica badz opiekuna w podjeciu interwencji, w tym takze wskazanie
rodzicowi albo opiekunowi miejsc $wiadczacych pomoc i wsparcie rodzinom dzieci
pokrzywdzonych przestgpstwem,

«  poinformowanie o obowiazku podjgcia interwencji prawnej,

+ ustalenie wspo6lnego planu pomocy dziecku (zapewnienie mu bezpieczenstwa,
wsparcie przez placowke, ewentualne skierowanie do specjalistycznej placowki wsparcia).

4. W sytuacji podejrzenia, ze sprawca wykorzystywania seksualnego dziecka jest jego
rodzic lub opiekun, postaraj si¢ spotka¢ z rodzicem niekrzywdzacym. Badz przygotowany(-a)
na mozliwe negowanie przez drugiego rodzica wersji zdarzen przedstawionej przez dziecko.
Pamigtaj jednak, ze podjecie interwencji w celu ochrony dziecka i zabezpieczenia jego dobra
nie jest uwarunkowane zgoda jego rodzicoéw czy opiekunéw prawnych. Poinformowanie ich o
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takich dziataniach zalezy od sytuacji, a takze woli profesjonalisty uczestniczacego w
interwencji.

5 W przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkode dziecka nalezy ztozy¢
zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa do policji lub prokuratury.

6. Zawiadomienie nalezy zlozy¢ do instytucji wlasciwej ze wzgledu na miejsce
popelnienia przestepstwa, przy czym sklada je organ/osoba uprawniona do reprezentowania
zawiadamiajacej instytucji, np. dyrektor szkoty.

y W zawiadomieniu warto wskaza¢ osobg lub osoby, ktére pracowaly bezposrednio z
rodzing/dzieckiem czy tez bezposrednio podjely podejrzenie o popehieniu przestgpstwa.

8. Zlozenie zawiadomienia nie jest uwarunkowane zgoda rodzicéw/opiekundw
prawnych matoletniego pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dziataniach instytucji zalezy
od woli instytucji sktadajacej zawiadomienie.

9. Nalezy podkresli¢, ze podstawg zlozenia zawiadomienia jest podejrzenie (a nie
pewnos¢), ze doszto do popetnienia przestgpstwa.

10. W przypadku popelnienia przestgpstwa seksualnego na szkod¢ dziecka przez czlonka
rodziny nalezy zawiadomi¢ takze sad rodzinny. Wiasciwe pismo ma form¢ wniosku o wglad
w sytuacj¢ rodziny/w sytuacj¢ dziecka.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ROZPOWSZECHNIANIA PRZEZ UCZNIA
PORNOGRAFII W SZKOLE

1. W przypadku powzigcia przez nauczyciela/rodzica lub inng osobg informacji o
rozpowszechnianiu przez ucznia pornografii w Internecie, w szkole nalezy bezzwlocznie
powiadomi¢ dyrektora szkoty oraz administratora sieci o zaistnialym zdarzeniu.

2. W przypadku gdy uczen przekazuje informacj¢ o osobach, ktére pokazywaly
materialy pornograficzne, konieczne jest zapewnienie mu anonimowosci w celu uniknigcia
ewentualnych konsekwencji, ktére mogg by¢ zwigzane z przemoca skierowana wobec tego
ucznia przez sprawcOw zdarzenia.

3. Dyrektor szkoly powinien przekaza¢ informacj¢ o stwierdzonym zagrozeniu
pracownikom szkoly.

4. Wychowawca klasy i pedagog szkolny powinien podja¢ dziatania profilaktyczne
wsrod ucznidw w celu wskazania zagrozen, jakie niesie za soba upublicznianie materialow o
charakterze pornograficznym oraz wskazania mozliwych konsekwencji tego typu dziatan.

5. Dyrektor wzywa do szkoly rodzicéw/prawnych opiekunéw ucznia, ktory
rozpowszechnial materiaty pornograficzne.

6. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny przeprowadza rozmowg z
rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia.

7. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny sporzadza notatke z przeprowadzonej
r0Zmowy.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PROB SAMOBOJCZYCH LUB SAMOBOJSTWA
UCZNIA

Kazdy pracownik szkoty ma obowigzek zareagowania na jakikolwiek sygnal o ryzyku zachowania
autodestrukcyjnego u ucznia. W przypadku zaobserwowania lub powzigcia informacji, ze uczen
planuje podja¢ lub podjat probe samobdjcza, kazdy pracownik powinien niezwlocznie poinformowac
o tym dyrektora szkoty.

Postepowanie w przypadku stwierdzenia wystgpowania u ucznia czynnikéw wskazujgcych na
ryzyko zachowan samobdéjczych

O wysokim ryzyku zachowan samobdjczych §wiadczy¢ moze wystgpienie przynajmniej jednego z
ponizszych czynnikow:

. moéwienie o poczuciu beznadziejnosci, bezradnosci, braku nadziei,

. modwienie wprost lub posrednio o samobdjstwie, pisanie listow pozegnalnych lub
testamentu,

. pozbywanie si¢ osobistych i cennych dla dziecka przedmiotow,

. unikanie kontaktow z bliskimi kolegami, izolacja, zamykanie si¢ w sobie,

. zaniechanie zaje¢, ktore dotychczas sprawialy dziecku przyjemnosc,

. przejawianie duzych zmian charakteru, nastroju, wystgpowanie nietypowych
zachowan,

. przejawianie innych zachowan ryzykownych: okaleczanie sig¢, zazywanie narkotykow,
spozywanie alkoholu,

. przejawianie zainteresowania tematyka $mierci, umierania itp.,

. podejmowanie w przesztosci prob samobdjczych,

. fascynacja znanymi osobami (np. gwiazdami popkultury), ktére popenity
samobdjstwo.

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia wychowawca, pedagog, psycholog szkolny, pracownik
socjalny pracujacy z dzieckiem podejmuja odpowiednie dzialania interwencyjne:

. Jednoznacznie ustalajg, ktore z ww. przestanek wystepuja u danego dziecka.

. Przeprowadzajg analize sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka w celu wstepnego
ustalenia przyczyn, kontaktujg si¢ z rodzicami w celu ustalenia przyczyn zmian w zachowaniu
dziecka.

. Przekazujg informacj¢ o zagrozeniu rodzicom i dyrektorowi szkoty, placowki.

. Ustalajg z rodzicami zasady wzajemnych kontaktéw, proponuja pomoc

psychoterapeutyczng na terenie szkoly, placéwki lub poza nia.

Postepowanie w przypadku powziecia informacji, Ze uczen zamierza popelni¢ samobdéjstwo
(informacja od samego dziecka, kolegéw, rodziny, oséb postronnych)

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia wychowawca, pedagog szkolny oraz dyrektor szkoty
podejmuja nastgpujace dziatania:

. Nie pozostawiajg ucznia samego, probuja przeprowadzi¢ go w ustronne, bezpieczne
miejsce.

. Informujg o zaistnialej sytuacji i zagrozeniu rodzicow.

. Przekazuja dziecko pod opiekg rodzicow (prawnych opiekunéw) lub jezeli przyczyna

zagroZenia jest sytuacja domowa dziecka — odpowiednim instytucjom (np. policji).

Postepowanie w przypadku powziecia informacji, ze uczen podjal probe samobéjcza
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Po powzigciu informacji, ze uczen podjat probe samobdjcza, dyrektor szkoty, wychowawca, pedagog
szkolny podejmuja nastepujace dziatania:

. Jesli proba samobgjcza ma miejsce w szkole, wychowawca (nauczyciel, pracownik)
powiadamia o tym fakcie dyrekcj¢ szkoly, a ta — rodzica/opiekuna prawnego.
. Dyrektor szkoty, pedagog szkolny, kierownik placéwki oraz wychowawca dokonuja

oceny sytuacji i przeprowadzaja rozmowe wspierajaca z dzieckiem i rodzicami oraz
przekazuja informacje dotyczace pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

. Jesli proba samobdjcza ma miejsce w domu, a rodzic poinformowal o zajsciu szkofe,
dyrektor szkoly, pedagog szkolny przekazuje rodzicom informacje dotyczace pomocy
psychologiczno-pedagogicznej.

. O prébie samobdjczej dyrektor szkoty informuje rade pedagogiczna, pod rygorem
tajemnicy, w celu podjgcia wspolnych dziatan oraz obserwacji zachowania ucznia po jego
powrocie do szkoty przez wszystkich nauczycieli.

. Pedagog, psycholog planuja dalsze dzialania majace na celu zapewnienie uczniowi
bezpieczefistwa w szkole, atmosfery zyczliwosci i wsparcia oraz przekazuja rodzicom
informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologiczno-pedagogicznej poza szkolg.

. W przypadku $mierci ucznia w wyniku samobdjstwa dyrektor szkoty informuje organ
prowadzacy i nadzorujacy szkolg o zaistnialej sytuacji.

. Pedagog szkolny oraz wychowawcy udzielaja pomocy psychologiczno-pedagogicznej
innym uczniom szkoty.

. Zapraszani s3 specjalisci, m.in. psycholog, jesli nie praCUJe w szkole, np. z poradni
psychologiczno-pedagogicznej, w celu zapewnienia wsparcia uczniom i nauczycielom.
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PROCEDURY POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM Z RODZINY DYSFUNKCYJNEJ W SYTUACII OZNAK
ZNECANIA PSYCHICZNEGO | FIZYCZNEGO

Pamigtaj!
. Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze stosowana jest przemoc wobec dziecka,
zadaniem dyrektora/pedagoga/psychologa jest zalozenie Niebieskiej Karty.
. Wszczecie procedury nastgpuje poprzez wypetnienie formularza Niebieska Karta — A
w obecnosci dziecka oraz rodzica lub opiekuna prawnego.
. W sytuacji gdy rodzic jest sprawca przemocy, wowczas karte wypehia sie¢ w
obecnosci najblizszej petnoletniej osoby dziecka.
. Po wypelnieniu formularza Niebieska Karta — A osobie, co do ktdrej istnieje
podejrzenie, Ze jest ofiara przemoca w rodzinie, przekazuje si¢ formularz Niebieska Karta —
B.
. Jesli przemoc w rodzinie dotyczy niepelnoletniego ucznia, formularz Niebieska Karta
— B przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi prawnemu.
. Wypetniony formularz Niebieska Karta — A szkofa przekazuje przewodniczacemu

zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w terminie nie
p6zniej niz 7 dni od wszczgcia procedury.

Wskazowki dotyczace rozmowy z dzieckiem

1. Rozmowa powinna odbywac¢ si¢ w przyjaznych warunkach (miejsce zapewniajace
dyskrecje i spokoj, mozliwos¢ poswigcenia odpowiedniej ilosci czasu — brak pospiechu).

2. Rozmowa powinna odbywac¢ si¢ bez narzucania tempa przekazywania informacji.
Prowadzacy rozmowe powinien wykaza¢ si¢ cierpliwoscia i nie pogania¢ dziecka.

3. Zadaniem prowadzacego jest sporzadzenie dokumentacji; ta czynnos$¢ nie powinna
zaklocac przebiegu rozmowy.

4. Podczas rozmowy nalezy oceni¢ stopiefi zagrozenia bezpieczenstwa dziecka i ustali¢,
kto z rodziny moze zapewni¢ mu bezpieczenstwo.

5. Zaczynajac rozmowe, warto si¢ przedstawic i powiedzie¢ parg stow na swoj temat.
Nie nalezy zaczyna¢ od tematu zwigzanego z przemoca, chyba ze jest to inicjatywa ucznia.

6. Prowadzacy rozmowe powinien umiej¢tnie zarzgdza¢ emocjami. Ujawnienie
przemocy to niefatwa sytuacja, dlatego zadaniem prowadzacego bedzie kontenerowanie
emocji i wsparcie ucznia.

7. Jednym z podstawowych obowigzkéw prowadzacego rozmowe jest dolozenie
wszelkich staran, by dziecko poczulo si¢ zrozumiane, wystuchane i mialo nadzieje, ze
udzielona zostanie mu stosowna pomoc. Empatyczna postawa to warunek prowadzenia tego
typu rozméw.

8. Nie nalezy poprawia¢ ucznia, zwraca¢ mu uwagi, nawet jesli w jego komunikatach
pojawia si¢ wulgarne zwroty czy inne niedopuszczalne w normalnych warunkach formy.

9. W sytuacy gdy podczas rozmowy ujawnione zostana fakty $wiadczace o tym, ze
zdrowie lub zycne dziecka jest zagrozone, prowadzacy rozmowg¢ zobowigzany jest zadbaé o
to, aby uczen spedzit najblizszy czas w Swietlicy albo pod opieka nauczyciela. W tym czasie
prowadzacy zwotuje pilne spotkanie z dyrekcja, by ustali¢ dalsza procedure dzialania.
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Zadania pracownikow szkoly
Dyrektor szkoly:

1. Jako organ reprezentujgcy szkole ma prawo wystapi¢ do sadu rodzinnego,
prokuratury, osrodka pomocy spolecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu dziecka
krzywdzeniem. Ma réwniez prawo zlozy¢ zazalenie na postanowienie prokuratora o odmowie
wszczecia Sledztwa w sprawie podejrzenia przemocy wobec dziecka ze strony rodzicow.

2. Ma obowiazek sprawowaé¢ opieke nad uczniami oraz stwarza¢ warunki do
harmonijnego rozwoju psychofizycznego poprzez aktywne dzialania prozdrowotne i
profilaktyczne.

3. Kontroluje wypelnianie przez dzieci zamieszkujace w danym rejonie obowigzku
szkolnego.
4. Rozpoznaje wystgpowanie zaniedbain wobec dzieci oraz zapobiega im przez

kontrolowanie wykonywania obowigzkéw rodzicielskich, w tym zgloszenia dziecka do szkoty
oraz zapewnienia mu regularnego uczgszczania na zajgcia.

5. Wykonuje zadania, ktore zwigzane sa z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom i
nauczycielom podczas zajgé, co ksztaltuja szkolne zasady i normy postgpowania.

6. Zapewnia nauczycielom wlasciwg pomoc w realizacji powierzonych zadan, a takze w
doskonaleniu zawodowym. Ma takze wplyw na klimat organizacyjny szkoty.

7. Organizuje pomoc materialng dla uczniéw bedacych w trudnej sytuacji, na przyktad
poprzez umozliwienie im bezplatnego korzystania z positkow w stoléwce szkolnej, badz
wnioskuje o pomoc materialng o charakterze socjalnym.

8. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng oraz wplywa na sposob, w jaki jest
ona udzielana.

9. Odpowiada za wiasciwe prowadzenie i przechowywanie dokumentacji przebiegu
nauczania dzialalnosci wychowawczej i opiekunczej. Ma takze wglad do dokumentacji
ucznia, w tym rejestru dzieci i mtodziezy zagrozonych przemocy.

10. Dyrektor, jako funkcjonariusz publiczny, w przypadku niedopetnienia obowigzkéw z
zakresu udzielenia pomocy dziecku krzywdzonemu ponosi odpowiedzialno$¢ karna.

Pedagog szkolny — w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka:

1. Zobow1qzany jest do udzielenia bezpos$rednie) pomocy W przypadku zagrozenia
zdrowia lub zycia dziecka. W zakres tego wchodzi rowniez udzielenie pierwszej pomocy
przedmedycznej w przypadku, gdy na terenie szkoly nie przebywa pielggniarka.

2, W przypadku gdy nie ma zgody rodzicow na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu

lub jezeli taka zgoda nie jest mozliwa do uzyskania natychmiast, pedagog szkolny ma prawo
wysta¢ faksem wniosek do sadu rejonowego o zgod¢ na poddanie dziecka takiemu badaniu.
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3: W ramach dziatan diagnostycznych pedagog szkolny zbiera informacje o dziecku,
majgc na uwadze w szczegolnosci czynniki ryzyka oraz dane $wiadczace o przemocy lub ja
wykluczajace (np. uzaleznienie od alkoholu w rodzinie). Dane te moga zosta¢ pozyskane od
innych pracownikéw szkoty, dziecka, rodzicow dziecka.

4. We wspolpracy z wychowawca oraz innymi osobami pomagajacymi dziecku
przeprowadza ocene zagrozenia dziecka przemocg oraz na tej podstawie opracowuje plan
pomocy, a takze wskazuje konkretne dziatania oraz osoby odpowiedzialne za ich realizacjg.

5. Stale monitoruje sytuacje dziecka, jego zachowanie, wyglad.

6. Do obowigzkéw pedagoga szkolnego nalezy rowniez zabezpieczenie ewentualnych
dowoddw, przy czym nie ma on obowiazku dokonywania oceny ich wiarygodnosci.

71 Stale wspoétpracuje z wychowawca, nauczycielami, psychologiem w celu prowadzenia
obserwacji dziecka.

8. Organizuje pomoc materialng uczniom, ktdrzy sa zagrozeni zaniedbaniem, a takze
znajduja si¢ w trudnej sytuacji zyciowej.

9. Podejmuje wspolpracge z dyrektorem szkoly w kwestii podejmowania interwencji
zwigzanych z podejrzeniem przemocy w rodzinie. Przygotowuje pisma zwolujace oraz
zawiadamiajgce zespoly interdyscyplinarne, wydzialy rodzinne i nieletnich sadu rejonowego,
prokurature, policje, o$rodek pomocy spotecznej, komisj¢ rozwigzywania probleméw
alkoholowych o potrzebie udzielenia pomocy dziecku.

10. Na terenie szkoty koordynuje prace z dzieckiem, monitoruje jego sytuacje¢, dbajac o
poufno$¢ i niewlgczanie w sprawe 0sob niezwigzanych z praca nad konkretnym przypadkiem.

11 Organizuje wspOlprace ze specjalistami z poradni specjalistycznych, do ktorych
kierowane jest dziecko lub jego rodzice.

12. Zwoluje zespot interdyscyplinarny, a takze informuje rodzicéw o dziataniach, jakie
zostaly podjete na rzecz dziecka.

13. Prowadzi dokumentacj¢ udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a takze
konsultacji spraw prowadzonych ze specjalistami.

Psycholog:

1. W sytuacji podejrzenia wystgpowania przemocy wobec dziecka ma obowiazek
udzieli¢ mu bezposredniej pomocy, jesli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka. Ma takze
obowigzek udzieli¢ dziecku pierwszej pomocy przedmedycznej, jesli stan jego zdrowia tego
wymaga, a pielegniarka szkolna jest niecobecna na miejscu.

2 Ma prawo rowniez wysta¢ faksem wniosek do sadu rejonowego wydzialu rodzinnego

i nieletnich z prosba o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i
zgody rodzicow.
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3. Swoje podejrzenia konsultuje z pedagogiem szkolnym oraz wychowawcg dziecka.
Sporzadza notatke shuzbowa, w ktorej opisuje swoje podejrzenia dotyczace zagrozenia
dziecka przemoca w rodzinie.

4. Kolejnym krokiem psychologa jest przeprowadzenie rozmowy z uczniem w celu
zdiagnozowania go wstepnie pod katem czynnikow ryzyka przemocy, a takze mocnych stron i
potrzeb oraz zagrozenia przemoca.

2 Psycholog ma obowiazek udzieli¢ wsparcia i koniecznej pomocy uczniowi poprzez
uczestniczenie w przygotowaniu planu pomocy dziecku oraz organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej dla dziecka i jego rodzicow na terenie szkoty lub w poradniach
specjalistycznych.

6. Udziela wsparcia wychowawcy klasy oraz innym osobom pracujgcym na rzecz
dziecka.
7. Stale monitoruje sytuacje ucznia oraz wspotpracuje ze specjalistami z poradni

specjalistycznych, do ktérych kierowane jest dziecko.

Wychowawca — w sytuacji gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

1. W sytuacji gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, wychowawca ma obowigzek
udzieli¢ mu bezposéredniej pomocy, w tym pomocy przedmedycznej, zwlaszcza jesli na terenie
szkoly nie jest obecna pielegniarka.

2. Jesli istnieje taka koniecznos¢, wychowawca ma prawo wysta¢ faksem wniosek do
sadu rejonowego wydzial rodzinny i nieletnich z prosba o wydanie zgody na poddanie dziecka
badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodzicow.

3 Scisle wspotpracuje z pedagogiem szkolnym w celu przekazania mu informacji o
dziecku.

4. Sporzadza notatki i przechowuje je w indywidualnej teczce ucznia.

5. We wspdtpracy z pedagogiem szkolnym ustala plan pomocy dziecka oraz

systematycznie monitoruje jego sytuacje.

6. Zobowigzany jest do udzielenia dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

Pielegniarka szkolna — w sytuacji gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

1 W sytuacji gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, pielegniarka szkolna ma
obowigzek udzieli¢ mu pierwszej pomocy przedmedycznej, a takze zorganizowa¢ fachowa
pomoc.

2. Jesli pielegniarka zauwazy na ciele dziecka $lady wskazujagce na mozliwos¢
wystepowania przemocy fizycznej, ma obowigzek opisa¢ to w Karcie zdrowia dziecka.
Dokumentacja taka, ze szczegOlowym wskazaniem miejsc wystgpowania sladow, ich
wielkosci i innych szczegdtow, moze zostaé przekazana do sadu lub prokuratury.
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8 Pielegniarka szkolna ma obowiazek skontaktowaé si¢ z pedagogiem szkolnym oraz
wychowawcy dziecka w celu zgloszenia informacji dotyczacych swoich podejrzef czy

obserwacji.

4. Pielegniarka ma réwniez prawo skontaktowa¢ si¢ z rodzicami dziecka w przypadku,
gdy stwierdzi u dziecka zaniedbania zdrowotne i higieniczne.

Nauczyciel przedmiotu, reedukator,

doradca zawodowy, pracownik biblioteki, osoby

prowadzgce zajecia dodatkowe, instruktorzy — w sytuacji gdy podejrzewaja, ze dziecko jest

krzywdzone:

1. Maija obowigzek skontaktowac si¢ z wychowawcg dziecka i pedagogiem szkolnym
oraz przekazaé informacj¢ o swoich podejrzeniach i obserwacjach.

2, Osoby te biorg udzial w monitorowaniu sytuacji dziecka oraz — jesli istnieje taka
potrzeba — w opracowaniu wspélnie z pedagogiem szkolnym i wychowawca planu udzielenia

pomocy dziecku.

Pracownik ochrony czy inna osoba z obstugi lub administracji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
dziecka ma obowigzek skontaktowaé si¢ z wychowawca dziecka i pedagogiem szkolnym oraz
przekaza¢ informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach.

Charakterystyczne dla réznych form przemocy symptomyl

przemocy

Rodzaj symptoméw Charakterystyka
Obrazenia fizyczne . czgsto powtarzajace sig, nieleczone obrazenia,
charakterystyczne dla doznawania . nietypowa dla przypadkowych obrazen

lokalizacja (czaszka, uszy, oczy, usta, szyja, ramiona,
klatka piersiowa, plecy, posladki, genitalia, uda),

. siniaki, $lady po uszczypnigciach, naderwanie
lub znieksztalcenie matzowiny usznej, urazy
geometryczne o0 wyraznym zarysie, zaznaczonych
ksztattach przedmiotéw uzytych do bicia, $lady wbijania
paznokci,

. $lady duszenia,

. niewyjasnione owrzodzenia, krwawienia i rany
w okolicach genitaliow i odbytu,

. oparzenia, przypalenia,

. $lady ugryzien z zarysem z¢gbow dorostego
czlowieka,

. tysienie, ktore moze by¢ wynikiem szarpania za
wiosy,

. liczne i czgste ztamania, ktére moga powodowaé

znieksztalcenia konczyn

Symptomy fizyczne $wiadczace o
zaniedbaniu dziecka

. bardzo niska higiena osobista — dziecko jest stale
brudne, cuchngce, ma stale brudne paznokcie, ubrania,
. wychudzenie — waga zbyt niska w stosunku do

wzrostu i wieku,
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. dziecko jest zawsze glodne,

. ciagle zmeczenie, apatia,

. nieleczone choroby, urazy,

. oznaki odmrozen,

. ropne zapalenie skory,

. $lady ukaszen (pchty, pluskwy),

. sSwierzb,

. dziecko szybko przybiera na wadze, poprawia

si¢ jego ogdlna kondycja podczas krotkich pobytow
poza domem rodzinnym, a jego wyglad marnieje po
powrocie

Behawioralne symptomy
krzywdzenia dziecka

. poszukiwanie przez dziecko stalej uwagi
nauczyciela,

. che¢ bliskosci fizycznej, nadmierne i czgste
przytulanie sig, ocieranie, glaskanie,

. tzw. ,,zimne wyczekiwanie”, ktore polega na
ciaglej obserwacji dorostych i modyfikacji swoich
zachowan tak, aby unikng¢ ewentualnej przemocy,

. tzw. ,,niemadry” usmiech stosowany przez
dzieci, by wyda¢ sig¢ bardziej przyjaznymi lub
skompensowac ciggle wyzywanie i ponizanie, u dzieci
ponizanych zachowanie moze przybra¢ forme ciaglej
agresji i ztosci,

. wyrazny brak radosci zyciowej,
. postawa nadmiernie narzekajaca,
. postawa pasywna, wycofujaca sig,
. zbyt pospieszne przepraszanie,
. zachowanie agresywne,
. czeste napady zlosci i ztego humoru,
. lek przed rozbieraniem sig,
. lek przed powrotem do domu,
. wyrazanie leku przed rodzicami,
. nieadekwatny do pogody strdj (zakrywanie
obrazen),
. lek, kulenie sie przed dotknigciem lub chegcig
poglaskania,
. wtdrne moczenie si¢
Symptomy behawioralne . pseudodojrzate zachowania o seksualnym

wykorzystywania seksualnego
dziecka

charakterze, zachowania seksualne nietypowe dla wieku
(duza czestotliwos¢ zachowan, ich kompulsywnos¢,
uzywanie przemocy, sapanie lub doktadne
odwzorowywanie),

. zachowania o zabarwieniu seksualnym
kierowane w strong seksualnie dorostych lub
réwiesnikéw (dotykanie genitaliéw i zachgcanie do
masturbacji, u starszych dzieci promiskuityzm),

. uzywanie nowych, niespotykanych dotad nazw
organdw i czynnosci ptciowych, obsceniczne wyrazy i
zZwroty,

. ciggla, przymusowa, niepohamowana
masturbacja,

. agresywne zachowania seksualne wobec
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roéwiesnikéw, symulowanie sytuacji seksualnych,

. pisanie, mowienie, rysowanie w kontekscie
seksualnym,

. postawa ,,zimnego wyczekiwania”, nadmiernie
ostrozna,

. postawa obojgtnosei, odosobnienie, izolacja,
brak przyjaciot,

. uciekanie od rzeczywistosci,

. doswiadczenie tzw. chwil utraty pamigci,

. przerywanie aktywnosci, ktore dotychczas
sprawialy przyjemnos¢,

. brak zaufania,

. uskarzanie si¢ na béle w podbrzuszu, genitaliow
bez przyczyn medycznych,

. zaburzenia jedzenia,

. zaburzenia snu,

. nagle pojawienie si¢ trudnosci szkolnych,
wagarowanie,

. niska samoocena, poczucie winy,

. ciggle ucieczki z domu,

. kradzieze, klamstwa,

. samookaleczenie i proby samobdjcze,

. glebokie stany depresyjne,

. zachowania regresywne,

. cigza z upartym ukrywaniem ojcostwa,

. drapanie intymnych okolic — infekcje, choroby
weneryczne,

. lek i niech¢¢ jawna lub sugerowana do
przebywania z okreslonymi dorostymi,

. obawa przed badaniami medycznymi,

. posiadanie pieni¢dzy z niewiadomego zrédia

Kompetencje instytucji zwigzanych z ochrong i wsparciem dzieci2
Osrodki pomocy spolecznej:

. Diagnoza sytuacji dziecka i jego rodziny (w tym przemocy) w oparciu o wywiad

$rodowiskowy i bedaca jego zalacznikiem Niebieska Kartg oraz — w przypadkach podejrzenia
przemocy w rodzinie — kontakt m.in. z policja, z placéwka, do ktorej uczgszcza dziecko,
stuzbg zdrowia; przygotowanie planu pomocy dziecku i jego rodzinie; monitorowanie efektow

podjetych dziatan.

. Pomoc rodzinie w zatatwieniu spraw bytowych, urzgdowych.

. Udzielenie bezptatnego poradnictwa specjalistycznego, m.in. prawnego,
psychologicznego, lub wskazanie miejsc, gdzie taka pomoc mozna uzyskac.

. Udzielenie interwencji kryzysowej, przekazanie informacji o przystugujacych
prawach, $wiadczeniach oraz mozliwosciach uzyskania pomocy.

. Wskazanie miejsc zajmujacych si¢ pomocg dzieciom i rodzinom, w tym z problemem
przemocy (poradni, osrodkéw, hosteli).

. W uzasadnionych przypadkach udzielenie pomocy finansowej (zasitkéw), rzeczowej

(odziezy, zywnosci, cieptego positku, w tym obiadéw szkolnych dla dzieci), ustugowej (ustug
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Stuzba

opiekuriczych dla oséb niepetnosprawnych lub specjalistycznych dla chorych psychicznie
oraz upos$ledzonych umystowo).

+ W miare mozliwoéci organizowanie i prowadzenie m.in.: grup edukacyjno-rozwojowych dla
rodzicéw, dla dzieci, grup wsparcia dla ofiar przemocy.

. W przypadku zagrozenia dziecka — powiadomienie sadu rodzinnego i nieletnich, w
sytuacji podejrzenia popetnienia przestepstwa — organéw $cigania. Jesli zagrozone jest zdrowie
i zycie dziecka, np. z powodu porzucenia, znecania sie nad dzieckiem, nietrzeZwos$ci opiekunéw
prawnych/rodzicow — wezwanie policji, ktéra jest uprawniona umiesci¢ dziecko bez zgody bez
ich zgody w pogotowiu rodzinnym lub placéwce opiekuriczo-wychowawcze;j.

. W ramach dziatalnoéci powiatowych centréw pomocy rodzinie i jednostek gminnych
- zapewnienie dzieciom pomocy pedagogicznej, psychologicznej i socjalnej w placowkach
wsparcia dziennego (ogniskach wychowawczych, éwietlicach $rodowiskowych, $wietlicach
socjoterapeutycznych), terapii dla oséb doznajacych przemocy, pomocy o charakterze
korekcyjno-edukacyjnym dla oséb stosujacych przemoc;

. W ramach powiatowych centréw pomocy rodzinie — zapewnienie dzieciom opieki i
wychowania w rodzinach zastepczych lub placéwkach (rodzinnych domach dziecka, domach
matego dziecka, domach dziecka, pogotowiach rodzinnych, opiekuriczych dotyczacych dzieci do
13. roku zycia), a w przypadku dzieci bedacych pod opieka tzw. niekrzywdzacego rodzica

- w oérodkach interwencji kryzysowej, hostelach.

zdrowia:
. Ocena rozwoju psychofizycznego dziecka, stanu jego zdrowia i higieny.
. Podejmowanie dziatari prewencyjnych w sytuacji stwierdzenia czynnikéw ryzyka

krzywdzenia dziecka: udzielenie rodzicom porad, instruktazu na temat dbania o zdrowie i
higiene oraz monitoring stanu dziecka poprzez wizyty pielegniarki $rodowiskowej i
wspétprace z oérodkiem pomocy spoteczne;.

. Rozpoznanie zespofu maltretowania dziecka (w tym zaniedbahn zdrowotnych i
higienicznych) oraz zamieszczenie w jego dokumentacji medycznej (historii zdrowia i
choroby) wpisu o symptomach przemocy wraz z informacjami uzyskanymi od dziecka i
rodzica/opiekuna.

. Wystawienie, na prosbe zgtaszajacego przemoc wobec dziecka rodzica/opiekuna,
zaswiadczenia lekarskiego o doznanych obrazeniach, poinformowanie o mozliwo$ciach,
miejscach i warunkach wystawienia obdukcji.

. Zawiadomienie sadu rodzinnego i nieletnich o nieprawidtowej sytuacji
opiekuriczo-wychowawczej dziecka, za§ w przypadku $ladéw i objawéw wskazujacych na
popetnienie przestepstwa — zawiadomienie prokuratury.

. Zatrzymanie dziecka w szpitalu nawet bez wskazan klinicznych, gdy istnieje ryzyko
jego krzywdzenia po powrocie do domu oraz niezwtoczne powiadomienie o tym sadu
rodzinnego i nieletnich.

. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka — wezwanie policji.

. Udzielenie pomocy medycznej, w tym psychologicznej oraz psychiatrycznej,
dzieciom i rodzicom/opiekunom.

. W razie koniecznos$ci — powiadomienie o$rodka pomocy spotecznej o sytuacji
dziecka.
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Sad rodzinny i nieletnich:

. Rozstrzygniecie = w sytuacji istotnej réznicy pogladéw pomiedzy rodzicami — na
temat opieki nad dzieckiem (sposobu jego leczenia, ksztatcenia, migjsca pobytu).
. Ograniczenie wtadzy rodzicielskiej poprzez: zobowiazanie rodzicéw, jak tez dziecka do

okreslonego postepowania; okres$lenie, jakich czynnoéci rodzice nie moga podjaé bez
wczeséniejszego zezwolenia sadu; poddanie wykonywania wtadzy rodzicielskiej statemu
nadzorowi kuratora; skierowanie dziecka do placéwki sprawujacej cze$ciowa piecze nad nim;
zarzadzenie  umieszczenia  dziecka w  rodzinie  zastepczej lub  placéwce
opiekuriczo-wychowawczej, z mozliwoscia ograniczenia kontaktéw z rodzicem
krzywdzacym; ustanowienie miejsca pobytu dziecka przy rodzicu niekrzywdzacym i
ustalenie kontaktow z dzieckiem drugiego rodzica.

. Zawieszenie wtadzy rodzicielskiej, kiedy przyczyna jest niezawiniona i przemijajaca
(np. dziecko czasowo pozostaje pod opieka dziadkéw i wymaga pilnego zabiegu
operacyjnego).

. Pozbawienie wtadzy rodzicielskiej w sytuacji dtugotrwatej przeszkody (np.

orzeczenia wobec rodzica wieloletniej kary pobawienia wolnoéci), naduzycia wtadzy
rodzicielskiej (np. w przypadku stosowania drastycznych form przemocy, uczenia zachowan
przestepczych) lub razacego zaniedbania (np. pozbawianie opieki i narazanie dziecka na
utrate zdrowia lub zycia).

. Orzeczenie alimentdéw dla dziecka.

. Prowadzenie tzw. kuratorskich osrodkéw pracy z dzieémi i mtodzieza z rodzin
podlegajacych nadzorowi.

Policja

W ramach stuzb patrolowych:

. Interweniowanie w celu zapewnienia doraZznego bezpieczeristwa osobom
doznajacym przemocy, poprzez m.in. zatrzymanie sprawcy w policyjnej izbie zatrzyman,
gdy zagraza on zyciu lub zdrowiu cztonkéw swojej rodziny (w tym dzieciom), wskazanie i w
miare mozliwosci dowiezienie ofiar przemocy do schroniska lub hostelu wéwczas, gdy nie
ma mozliwoéci izolowania sprawcy (bo np. uciekt z miejsca zdarzenia), a ofiary nadal
odczuwaja zagrozenie;

. W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka — natychmiastowe przewiezienie
dzieci w wieku 3-13 lat radiowozem policyjnym do pogotowia opiekuriczego lub placéwki
interwencyjnej, a w przypadku dzieci do 3. roku zycia — wezwanie karetki pogotowia.

. Wypetnienie Niebieskiej Karty — policyjnej notatki urzedowej opisujacej zdarzenie
przemocy domowej i podjete czynnosci.
. Poinformowanie dorostych poszkodowanych, pod ktérych opieka jest dziecko, o ich

prawach, w tym do ztozenia zawiadomienia o przestepstwie, o ich mozliwos$ciach uzyskania
dalszej pomocy i konkretnych miejscach, gdzie zostanie im udzielona.

W ramach zada# dzielnicowego:

. Po kazdej interwencji w zwiazku z przemoca domowa - nawigzanie przez
dzielnicowego, w ciagu 7 dni od otrzymania Niebieskiej Karty, kontaktu z rodzing w celu
rozeznania sytuacji, ze szczegbélnym uwzglednieniem sytuacji dzieci i zorientowanie sie w
ich potrzebach.

. Systematyczne wizyty dzielnicowego sprawdzajace zachowania sprawcy i stan
bezpieczenistwa jego domownikéw.
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. Gromadzenie wszelkiej dokumentacji dotyczacej kazdej interwencji (w tym
Niebieskich Kart) oraz kolejnych dziatarn podjetych po interwencji (m.in. dotyczacych
kontaktu z rodzina, w ktérej wystapita przemoc, zawiadomienia sekcji ds. nieletnich i
patologii o sytuacji dzieci).

. Podejmowanie przez dzielnicowego dziatarn prewencyjnych wobec sprawcéw
przemocy w rodzinie.

. Wspétpraca z innymi lokalnymi stuzbami pomagajacymi rodzinie w zwigzku z
przemoca domowa.

. W przypadku przypuszczania popetnienia przestepstwa — podjecie decyzji co do
potrzeby przeprowadzenia postepowania sprawdzajacego.

. W sytuacji uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa — podjecie decyzji
o potrzebie wszczecia postepowania przygotowawczego.

. Prowadzenie sprawy, tzw. teczki zagadnieniowej ,Przemoc domowa” dotyczacej

rodziny dziecka dotad, dopéki z posiadanej dokumentacji i uzyskanych informacji nie
wynika, ze przemoc w rodzinie juz nie wystepuje.

. W ramach pionu dochodzeniowo-$ledczego: wszczecie  postepowania
przygotowawczego przeciwko sprawcy przemocy w przypadku zgtoszenia lub stwierdzenia
popetnienia przestepstwa; zabezpieczenie miejsca zdarzenia, $ladéw i dowodéw
popetnionego przestepstwa, ustalenie $wiadkéw i ich przestuchiwanie.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA NAUCZYCIELI W SYTUACJI GDY UCZENNICA ZAJDZIE W CIAZE,

Krok 1. Nauczyciel, ktory dowiedzial si¢, ze uczennica jest w ciazy, niezwlocznie informuje o tym
wychowawcg klasy i dyrektora szkoty.

Krok 2. Wychowawca klasy, pedagog szkolny i dyrektor szkoly spotykaja sig, aby zebra¢ wigcej
informacji o uczennicy oraz o jej sytuacji rodzinnej.

Krok 3. Wychowawca i/lub pedagog szkolny przeprowadza rozmowe z uczennica, starajac si¢ ustalic,
czy jej rodzice/opiekunowie prawni juz wiedza o cigzy oraz czy cigza nie jest wynikiem przestgpstwa
(gwattu). W takiej sytuacji oraz w przypadku, gdy uczennica nie ukonczyta 15. roku zycia,

dyrektor szkoty powiadamia prokurature o zaistniatym przestepstwie (art. 200 § 1 Kodeksu karnego).

Krok 4. Wychowawca klasy, pedagog szkolny i dyrektor szkoly ustalaja formy pomocy, Jakle
zaproponujq uczennicy, oraz szczego’fy dotyczace sposobu przeprowadzenia rozmowy z uczenmca, i
jej rodzicami/opiekunami prawnymi. W sytuacji gdy rodzice/opiekunowie prawni nie wiedza jeszcze
0 ciqzy i uczennica boi si¢ im o tym powiedzieé moze prosi¢ o posredniczenie w poinformowaniu ich
0 swojej sytuacji. Wychowawca w porozumnemu z pedagogiem szkolnym podejmuja stosowne
dziatania, z zachowaniem szczegdlnej ostroznosci i dyskrecji.

Krok 5. Wychowawca w obecnosci pedagoga szkolnego i dyrektora szkoty informuje uczennice i jej
rodzicow/opiekunéw prawnych o mozliwych formach pomocy ze strony szkolty. Wyjasnia
szczegdtowo warunki i zasady korzystania z kazdej z przedstawionych form pomocy. Odpowiada na
pytania i watpliwosci.

Krok 6. Uczennica z rodzicami/opiekunami prawnymi podejmuja, w ustalonym terminie, decyzj¢ w
sprawie form pomocy, z ktoérych chcieliby skorzystac. O podjetej decyzji informuja wychowawce
klasy i dyrektora.

Krok 7. Wychowawca klasy, dyrektor i rodzice/opiekunowie prawni uczennicy podejmuja dzialania
niezbedne do przyznania uczennicy, zaleznie od dokonanego wyboru, zindywidualizowanej Sciezki
ksztalcenia, nauczania indywidualnego lub indywidualnego toku nauki.

Krok 8. Wychowawca klasy i pedagog szkolny uzgadniaja rodzaj i sposob swiadczenia uczennicy i jej
rodzinie pomocy i wsparcia (materialnego, psychologicznego, organizacyjnego). Podejmuja dzialania,
w tym ksztaltujace pozytywne postawy rowiesnikow (np. spotkania ze specjalistami, warsztaty
ksztaltujace postawy empatii i tolerancji).
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Krok 9. Dyrektor informuje rade pedagogiczng o cigzy uczennicy oraz o uzgodnionym sposobie
postgpowania. Przypomina o potrzebie zachowania dyskrecji oraz o tym, ze nauczyciele sa
zobowigzani do nieujawniania spraw zwigzanych ze stanem zdrowia uczennicy oraz poruszanych na
zebraniu rady pedagogicznej, ktore moga narusza¢ dobra osobiste uczniéw lub ich rodzicow.

Krok 10. Wychowawcy klas w porozumieniu z pedagogiem szkolnym przeprowadzaja
zajecia/warsztaty ksztaltujace u uczniow postawy akceptacji i empatii w zwiazku z zaistniaiq sytuacja.
Mogq ponadto przeprowadzi¢ (np. z udzialem lekarza lub innego specjalisty) zajgcia podnoszace
poziom wiedzy z zakresu §wiadomej prokreacji, inicjacji seksualnej, antykoncepcji.

Krok 11. Wychowawca i wyznaczeni nauczyciele wdrazaja uzgodniony sposob realizacji przez
uczennic¢ obowigzku nauki.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA Z UCZNIEM Z ZABURZENIAMI ODZYWIANIA, W TYM ANOREKSJA |
BULIMIA

Uczen przejawia objawy jadlowstretu psychicznego, brak diagnozy:

1. Jezeli pracownik szkoly zauwaza niepokojace objawy wymienione ponizej, mogace
wskazywaé na wystepowanie u ucznia zaburzen odzywiania, powinien o nich niezwlocznie
powiadomi¢ pedagoga/psychologa szkolnego.

2. Pedagog/psycholog szkolny informuje o sytuacji rodzicow, przekazujac szczegotowy
opis tego, co zaobserwowal lub co zaobserwowali inni.

3: Osoba przekazujaca informacje stara si¢ ustali¢, czy rodzice rowniez zauwazaja
problem.
4. Rodzice/opiekunowie wspolnie z pedagogiem/psychologiem szkolnym ustalaja

strategi¢ dzialan majacych na celu wsparcie dla dziecka.

Uczen ma rozpoznany jadlowstret psychiczny i objety jest opieka lekarskg i terapig:

1. Pracownik szkoly otrzymuje informacjg, Ze u ucznia rozpoznane zostaty zaburzenia w
postaci jadlowstretu psychicznego.

2. Nauczyciele uwzgledniaja stan zdrowia dziecka podczas formulowania wymagan
edukacyjnych, ktére dostosowuja do mozliwosci i potrzeb ucznia. Nie dopuszcza si¢ zanizania

wymagan.

3. Pedagog/psycholog szkolny realizuja dziatania wspierajace ustalone wspélnie z
rodzicami lub z terapeuta.

4. Pedagog/psycholog/wychowawca przekazuja rodzicom informacje na temat
aktywnosci dziecka na terenie szkoly, zachowaniu w czasie spozywania positkow i
bezposrednio po nich (wymioty), zmianach nastroju, problemach w relacjach.

5. W przypadku wskazan medycznych uczen zostaje zwolniony z aktywnosci fizyczne;j.

6. W przypadku naghych stanéw zagrazajacych zdrowiu lub zyciu (np. omdlenia)
pracownik szkoly wzywa pogotowie ratunkowe.

7 Gdy uczen jest w trakcie hospitalizacji, wychowawca angazuje roéwiesnikow do
podtrzymywania kontaktu z uczniem.

8. Po powrocie ucznia do szkoly wychowawca zapewnia mu warunki do ponownej
adaptacji oraz do nadrobienia materiatu (pomoc kolezeriska, konsultacje, zajgcia dodatkowe,
kserokopie notatek).

9. Pedagog/psycholog szkolny udziela biezacej pomocy rodzicom i uczniowi, wspiera
jego udziat w réznych formach terapii.

Uczen z zarloczno$cig psychiczng (bulimig) w szkole:
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1. Pracownik szkoty otrzymuje informacje, ze u ucznia rozpoznane zostaly zaburzenia w
postaci bulimii.

2. Pracownik, rodzic lub uczen przekazuje informacje pedagogowi/psychologowi
szkolnemu.

3. W sytuacji kiedy rodzice nie wiedza o problemach ucznia, pedagog/psycholog
podejmujg z nimi rozmowe.

4. Pedagog, wychowawca i rodzice wspdlnie ustalaja plan wsparcia ucznia.

5. Wyznaczeni pracownicy szkoly zapewniaja dziecku warunki do spozywania
regularnych positkéw w szkole.

6. Pedagog/psycholog rozwija §wiadomos¢ ucznia w zakresie rozpoznawania napadow
bulimicznych i sposobéw roztadowania napigcia w takich sytuacjach.

7. Gdy u dziecka wystgpia niepokojace dolegliwosci, nalezy natychmiast zawiadomi¢
rodzicow. W sytuacji standw naglych zagrazajacych zdrowiu lub Zzyciu informuje sie
rodzicow i wzywa si¢ pogotowie ratunkowe.

8. Gdy uczen jest w trakcie hospitalizacji, wychowawca angazuje rowiesnikow do
podtrzymywania kontaktu z uczniem.

9. Po powrocie ucznia do szkoly wychowawca zapewnia mu warunki do ponownej
adaptacji oraz do nadrobienia materiatu (pomoc kolezenska, konsultacje, zajecia dodatkowe,

kserokopie notatek).

10.  Pedagog/psycholog szkolny udziela biezacej pomocy rodzicom i uczniowi, wspiera
jego udziat w réznych formach terapii.
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WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI, W SZCZEGOLNOSCI
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

1. Naczelng zasada relacji migdzy maloletnimi jest dzialanie z szacunkiem, przy
uwzglednianiu godnosci i potrzeb wszystkich maloletnich. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec innego matoletniego w jakiejkolwiek formie.

2. Uczniowie/wychowankowie powinni powstrzymywac si¢ od uzywania przemocy,
znecania si¢ nad uczniami stabszymi, uzywania wulgarnego, obrazliwego jezyka.

3. Uczniom/wychowankom nie wolno wzajemnie si¢ zawstydza¢, upokarzac,
lekcewazy¢ i obraza¢. Nie wolno krzycze¢ na innych maloletnich.

4. Uczniowie/wychowankowie powinni szanowa¢ prawo innych uczniéw/wychowankow
do prywatnosci.

5. Uczniom/wychowankom nie wolno  zachowywaé¢ si¢  wobec  innych
uczmow/wychowankow w sposob niestosowny. Obe_]mUJe to uzywame wulgarnych stow,
gestoOw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec innych
uczniéw/wychowankow przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

6. Uczniom/wychowankom nie wolno utrwalac wizerunku innych
uczniow/wychowankow (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) w sytuacji, gdy
nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktore moga ich zawstydzi¢/obrazic.

7. Uczniom/wychowankom nie wolno proponowa¢ kolegom alkoholu, wyrobow
tytoniowych ani nielegalnych substancji, a takze uzywa¢ ich w obecnosci innych
uczniéw/wychowankow.

8. W sytuacji gdy uczen/wychowanek jest agresywny, nalezy zastosowa¢ dzialania
przewidziane w ,Procedurze postgpowania w przypadku agresywnego zachowania
ucznia”.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU AGRESYWNEGO ZACHOWANIA UCZNIA

Nauczyciel bagdz pracownik szkoty, ktory jest Swiadkiem agresywnego zachowania uczniow (bdjka,
pobicie), jest zobowiazany do wykonania nastgpujacych czynnosci:

1.

o

Natychmiast reaguje stownie w sposdb stanowczy i zdecydowany na zaistnialg sytuacje:
a) odizolowuje ucznia zachowujacego si¢ agresywnie od grupy,
b) w razie potrzeby wzywa pomoc (innego nauczyciela, pedagoga, pielegniarke),

¢) udziela pomocy ofierze agresji i zapewnia bezpieczefistwo pozostatym uczniom.

. Jezeli to mozliwe, ustala przyczyny agresji. Przeprowadza rozmowy ze stronami konfliktu w celu

u$wiadomienia im niewlasciwego zachowania. O zajéciu informuje wychowawce i pedagoga
szkolnego.

. Wychowawca informuje rodzicéw ucznia o jego agresywnym zachowaniu, zwracajac uwage na

koniecznos¢ przeprowadzenia przez rodzicéw rozmowy z dzieckiem.

. Uczen, ktéry dopuscit si¢ zachowania agresywnego, otrzymuje uwage do dziennika badz tez nagane

wychowawcy klasy.

. W przypadku koniecznoéci zdyscyplinowania wyjatkowo agresywnego ucznia badZz nagminnie

przejawiajacego zachowania agresywne wzywana jest policja, w celu podjgcia interwencji
zapewniajacej bezpieczenstwo uczniom i pracownikom szkoty.

. Jesli zachowanie ucznia nie poprawia si¢, wychowawca zwraca si¢ z pisemng prosba o zgloszenie

si¢ rodzica (prawnego opiekuna) do szkoty:

a) przeprowadza rozmowe z rodzicem (prawnym opiekunem), poglebiajac wiedz¢ na temat ucznia,
jego rozwoju intelektualnego, spotecznego, emocjonalnego,

b) na prosbe wychowawcy rozmowe z rodzicem przeprowadza pedagog szkolny, analizujac
przyczyny zaburzonego zachowania ucznia, pomagajac rodzicom w doborze metod
wychowawczych,

¢) brak zmiany w zachowaniu ucznia powoduje przeprowadzenie z nim rozmowy przez pedagoga
szkolnego w obecnosci rodzicow,

d) podpisuje si¢ kontrakt (rodzic, uczen, wychowawca, dyrektor szkoly, ewentualnie pedagog)
okreslajacy zachowanie ucznia i konsekwencje, ktore poniesie w razie zlamania warunkow
kontraktu.

. Jesli uczen w dalszym ciagu stwarza zagrozenie dla innych uczniow, pedagog szkolny w

porozumieniu z dyrektorem szkoty i wychowawca ucznia kieruje wniosek do sadu rejonowego,
wydzialu rodzinnego i nieletnich o zastosowanie $rodka wychowawczego zapobiegajacego
demoralizacji.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA NA TERENIE SZKOtY ZACHOWAN
AGRESYWNYCH NIOSACYCH ZAGROZENIE ZYCIA LUB ZDROWIA

Agresja fizyczna

1. W przypadku gdy nauczyciel/wychowawca/pracownik szkoly zauwazy ucznia,
ktorego zachowanie jest agresywne w stosunku do innych os6b, powinien podjac
natychmiastowe dzialania majace na celu przerwanie, wyeliminowanie tych czynow i kolejno
powiadomié¢ o tym fakcie dyrektora szkoty oraz pedagoga szkolnego.

Wazne!

Pracownik szkoly powinien w sposob stanowczy i zdecydowany zakomunikowa¢ sprawcy badz
sprawcom agresji, ze nie wyraza zgody na takie zachowanie. Czyni to w formie wyraznych,
krotkich i zrozumiatych zwrotow.

2. W razie potrzeby nalezy niezwlocznie odseparowaé sprawce agresywnych zachowan
od pokrzywdzonych oraz przekaza¢ go pod opieke¢ dyrektorowi/pedagogowi lub inngj
wyznaczonej osobie.

3. Nalezy rowniez ustali¢ ewentualne ofiary agresora oraz Swiadkow agresywnego
zachowania.
4. W przypadku obrazen nalezy poinformowa¢ pielegniarke szkolng (w przypadku jej

braku, za zgoda rodzicéw, mozna wezwac pogotowie).

5. Jesli wystepuje stan zagrozenia zycia (ofiara nieprzytomna), pielegniarka,
pedagog/psycholog lub dyrektor szkoty wzywa natychmiast karetkg pogotowia, nawet bez
uzyskania zgody rodzicéw (opiekunéw prawnych).

6. Wychowawca/dyrektor/pedagog winien niezwlocznie wezwa¢ do natychmiastowego
stawienia sie w szkole rodzicow/opiekunéw prawnych ucznia agresora.

; Pedagog szkolny/psycholog szkolny i wychowawcy klas przeprowadzajg rozmowy z
rodzicami obydwu stron oraz ze sprawcg i ofiarg. Z rozméw sporzadzona zostaje notatka.

8. Pedagog szkolny/psycholog szkolny udzielaja wsparcia poszkodowanemu, podejmuja
rowniez dziatania majace na celu korekcj¢ zachowania sprawcy.

9. Jesli sprawa nie jest powazna, wychowawca i dyrektor decydujg o dalszym
postepowaniu w sprawie. Stosuje si¢ konsekwencje przewidziane w wewnatrzszkolnych
dokumentach.

10. W przypadku wszczynania kolejnych atakow przez agresora szkota kieruje sprawg na
policje lub/i informuje sad rodzinny.

Agresja werbalna

1. W przypadku ujawnienia tej formy agresji nalezy bezzwlocznie podja¢ dziafania
majace na celu powstrzymanie i wyeliminowanie tego zjawiska.

2. Osoba ujawniajaca sytuacje jest zobowigzana powiadomi¢ wychowawce klasy i/lub
dyrektora, pedagoga/psychologa.
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3. Wychowawca (pedagog lub psycholog) przeprowadza rozmowg z uczniem w celu
wyjasnienie okolicznosci zdarzenia. Wazne, aby rozmowg z ofiarg i agresorem przeprowadzi¢
osobno.

4. O zaistniatym zdarzeniu nalezy poinformowa¢ rodzicéw/opiekunéw prawnych
uczestnikow zdarzenia.

5. Pedagog szkolny/psycholog szkolny podejmuja dzialania majace na celu rozwijanie
$wiadomosci sprawcy i poszkodowanego, rozwijanie umiejgtnosci zarzadzania emocjami.

6. Pedagog szkolny/psycholog szkolny obserwuja sprawcg i poszkodowanego i udzielaja
im na biezaco, w zaleznosci od potrzeb, pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

T W powaznych przypadkach, np. uzyskania informacji o popelnieniu przest¢pstwa
$ciganego z urzedu lub przestepstwa sciganego na wniosek poszkodowanego, powiadamiana
jest policja.

8. Wobec ucznia przejawiajacego zachowania agresywne stosuje si¢ konsekwencje
przewidziane w wewnatrzszkolnych dokumentach.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UCZNIA ZNAJDUJACEGO SIE POD WPtYWEM
ALKOHOLU LUB INNEJ SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNE)J

1. W przypadku gdy nauczyciel/wychowawca/pracownik szkoly zauwazy ucznia,
ktorego zachowanie wskazuje na stan po spozyciu alkoholu lub innej substancji
psychoaktywnej, powinien niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoly oraz
pedagoga szkolnego.

2. Uczenn powinien zosta¢ zabrany w miejsce odosobnienia przez wskazang przez
wychowawce/dyrektora/pedagoga osobg i pozosta¢ pod jej nadzorem do momentu przybycia
rodzicow/policji.

3. Jezeli stan ucznia wymaga interwencji medycznej, nalezy natychmiast wezwac stuzby
ratownicze.
4. Jezeli uczen przejawia zachowania agresywne zagrazajace zdrowiu lub zyciu jego

badz innych oséb, nalezy natychmiast wezwac policje.

5. Wychowawca/dyrektor/pedagog winien niezwlocznie wezwa¢ do natychmiastowego
stawienia si¢ w szkole rodzicow/opiekunéw prawnych ucznia. Jezeli rodzice nie stawig si¢ w
szkole, nalezy wezwaé stuzby (pogotowie ratunkowe lub policje) i wspdlnie z nimi
zadecydowac o dalszym losie ucznia.

6. Po przybyciu rodzicow wychowawca/dyrektor/pedagog szkolny powinien
przeprowadzi¢ w ich obecnosci rozmowe dyscyplinujaca z uczniem, w ktérej wyjasni jasno
konsekwencje jego zachowania, a takze wskaze rodzicom konieczno$¢ sprawowania
szczegOlnego nadzoru nad uczniem. Mozna takze wskaza¢ rodzicom/opiekunom prawnym
placowki i instytucje, gdzie moga zwrdcic si¢ o specjalistyczng pomoc dla swojego dziecka.

fit Pedagog szkolny/psycholog szkolny sa zobowigzani opracowa¢ plan dzialan
profilaktycznych, wychowawczych i terapeutycznych w pracy z dzieckiem, wdrozy¢ ten plan,
monitorowac jego realizacje oraz prowadzi¢ ewaluacjg.

8. W przypadku gdy rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazaja checi wspolpracy ze
szkolg, nie przestrzegaja ustalonych zasad lub gdy sytuacja si¢ powtarza, szkola ma
obowiazek poinformowac¢ o sytuacji wlasciwe instytucje, tj. sad rodzinny lub policjg.

9. Jezeli uczen bedacy pod wplywem alkoholu lub innej substancji psychoaktywnej

ukonczyt 17. rok zycia, nalezy zawiadomi¢ o sytuacji policje, gdyz czyn ten stanowi
wykroczenie i podlega kompetencjom tych stuzb.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZATRUCIA PRZEZ UCZNIA SUBSTANCIA
PSYCHOAKTYWNA

Procedura postgpowania z osobg z objawami zatrucia substancjami psychoaktywnymi jest uzalezniona
od rodzaju zastosowanej przez ucznia substancji oraz cigzkosci zatrucia. Inaczej nalezy postgpowac z
osoba nadpobudliwa, agresywna, a inaczej z osoba podczas napadu paniki, czy wprost przeciwnie — ze
zmniejszong psychomotoryka.

Uniwersalne zasady postepowania

Jesli istnieje podejrzenie, ze uczen zatrul si¢ substancja psychoaktywna, nauczyciel powinien w
pierwszej kolejnosci:

. ulozy¢ ucznia w pozycji bezpiecznej,

. wskaza¢ osobe odpowiedzialng za wezwanie stuzb,

. zabezpieczy¢ ucznia przed ewentualng utrata ciepla,

. regularnie ocenia¢ stan ucznia do momentu przyjazdu pomocy medycznej.

W przypadku stwierdzenia braku funkcji zyciowych ucznia nalezy przystapi¢ do resuscytacji
krazeniowo-oddechowej (uciskanie klatki piersiowej, oddechy ratownicze w stosunku 30:2). Akcje
ratownicza mozna przerwaé w celu sprawdzenia stanu poszkodowanego tylko wtedy, jezeli zacznie on
prawidtowo oddycha¢. W kazdym innym przypadku nalezy kontynuowac resuscytacj¢ do czasu, gdy:

. przybeda stuzby medyczne i przejma dzialania,

. poszkodowany zacznie prawidtowo oddychac,

. osoba udzielajaca pomocy bedzie wyczerpana,

. wystapi sytuacja zagrazajaca bezpieczenstwu osoby ratujacej zycie.

Postepowanie przy zazyciu Srodkow o obnizonej aktywnoSci (opioidy, marihuana, haszysz, leki
nasenne)

W przypadku ucznia z podejrzeniem zazycia substancji psychoaktywnej o obnizonej aktywnosci
nauczyciel jest zobowigzany do:

. sprawdzenia przytomnosci poszkodowanego,

. zapewnienia mu dostgpu do $wiezego powietrza (otwarcie, uchylenie okien),

. ulozenia w pozycji bezpiecznej,

. zabezpieczenie ewentualnych uzywek lub pozostatosci po nich,

. w przypadku braku funkcji zyciowych (krazenia i oddechu) — przystapienia do
reanimacji.

Post¢powanie przy zazyciu Srodkow o podwyzszonej aktywnoSci (amfetamina, mefedron,
MDMA, metamfetamina)

W przypadku ucznia z podejrzeniem zazycia substancji psychoaktywnej o wzmozonej aktywnosci
nauczyciel jest zobowigzany do:

. zapewnienia sobie i otoczeniu bezpieczenistwa,

. wezwania do pomocy kilku 0sob,

. w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia moze zaj$¢ potrzeba unieruchomienia
ucznia,
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. uspokajania ucznia, informowania go o tym, co zamierzamy zrobi¢, co do miejsca i
czasu dziatan,
. zachecenia do spozywania ptynow.

Postepowanie przy napadzie paniki (stymulanty, psychodeliki)

W przypadku ucznia z podejrzeniem zazycia substancji psychoaktywnej z napadem paniki nauczyciel

jest zobowiazany do:

. zapewnienia sobie i otoczeniu bezpieczenstwa,

. prob uspokojenia ucznia (méwienie szeptem o tym, ze napad paniki minie),
. wyprowadzenia ucznia od zgietku, hatasu, swiatet, gtosnej muzyki,

. naklonienia ucznia do miarowego i spokojnego oddech,

. zachecenia do spozywania pltynow.

Post¢epowanie przy napadzie drgawek (niemal wszystkie substancje psychoaktywne)

W przypadku ucznia z podejrzeniem zazycia substancji psychoaktywnej i napadem drgawek
nauczyciel jest zobowiazany do:

. zapewnienia bezpieczenstwa sobie i otoczeniu,

. polozenia ucznia na plecach na twardym podtozu,

. sprawdzenia funkcji zyciowych (krazenia i oddechu),

. zabezpieczenia glowy ucznia,

. zabezpieczenia ucznia przed utrata ciepla,

. biezacej oceny jego stanu az do przybycia karetki,

. po zakonczonym napadzie zachgcenia do spozywania ptynow.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NISZCZENIA MIENIA SZKOtY LUB OSOB

1.

Interwencje podejmuje nauczyciel, ktory byt Swiadkiem zdarzenia lub ktéremu zostat

zgloszony fakt dokonania przez ucznia zniszczenia.

2.

4.

Nauczyciel:

+ Ustala okolicznosci zdarzenia na podstawie rozmowy 2z osobg informujaca o
zaistniatym fakcie lub z uczniem bedacym sprawca zniszczenia oraz ogladu sytuacji w
miejscu zaistnienia szkody.

+ Informuje o fakcie dyrektora szkoly oraz wychowawcg klasy.

Wychowawca klasy:

+  Powiadamia rodzicow/prawnych opiekunéw ucznia dokonujacego zniszczenia o
zaistnialej sytuacji, poniesionych stratach finansowych i konieczno$ci zrekompensowania
wyrzadzonej szkody w terminie siedmiu dni.

*  Przeprowadza z uczniem rozmowe¢ wychowawcza, stosujagc wobec niego system
konsekwencji okreslonych w statucie szkoty.

W przypadku braku rekompensaty w wymienionym terminie wychowawca informuje

o problemie dyrektora szkoty.

o

Dyrektor szko}ylz

+ W ramach swoich kompetencji ma mozliwos¢ zastosowania dodatkowych $rodkow
oddziatywania wychowawczego we wlasnym zakresie, tj.: pouczenie, ostrzezenie,
przeproszenie pokrzywdzonego, przywrdcenie stanu poprzedniego oraz wykonanie
okreslonych prac porzadkowych na rzecz szkoly. Wymagane jest uzyskanie zgody
rodzicow albo opiekuna ucznia oraz samego ucznia na propozycj¢ dyrektora.

» W sytuacji braku tej zgody sprawg kieruje do sadu rodzinnego na standardowa sciezkg
postepowania.
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PROCEDURA DZIAtANIA W PRZYPADKU POPENIENIA PRZESTEPSTWA LUB
INNYCH CZYNOW tAMIACYCH NORMY PRAWNE LUB SPOLECZNE NA TERENIE
SZKOtY

1. Kazda osoba, ktora dowiedziala si¢ o popelnieniu na terenie szkoly czynu karalnego, wykroczenia
lub przestepstwa, o przejawach demoralizacji ucznia lub razacym famaniu norm spotecznych
(wulgarne stowa, gesty, przejawy agresji itp.), ma obowigzek bezzwlocznego poinformowania o tym
dyrektora szkoly.

2. Dyrektor lub inna upowazniona przez niego osoba ma obowiazek przyja¢ informacje¢ o czynie
lub zachowaniu opisanym w pkt 1, sporzadzi¢ notatk¢ stuzbowg z rozmowy ze zglaszajacym,
zapewni¢ mu dyskrecje, a w razie potrzeby niezwlocznie wezwac policj¢ lub pogotowie ratunkowe.

3. Dyrektor lub inna upowazniona przez niego osoba ma obowigzek poinformowac¢ o czynie lub
zachowaniu opisanym w pkt 1 pedagoga szkolnego i wychowawceg klasy sprawcy oraz
pokrzywdzonego, ktérzy maja obowiazek udzieli¢ pomocy w zakresie wskazanym przez
zawiadamiajacego.

4. Dyrektor lub upowazniona przez niego osoba niezwlocznie potwierdza wiarygodnos¢ zgloszenia
o czynie lub zachowaniu opisanym w pkt 1, przyktadowo poprzez wystuchanie swiadkéw zdarzenia
w sposOb zapewniajacy im dyskrecjg, sporzadzenie notatek, w razie potrzeby zabezpieczajgc migjsce
zdarzenia.

5. W razie potrzeby dyrektor lub inna upowazniona osoba zatrzymuje sprawcg do czasu przybycia
policji, natychmiast informujac o tym rodzicéw lub opiekuna prawnego ucznia i jego wychowawcg.
Potrzeba zatrzymania moze przyktadowo wynika¢ z obawy ucieczki lub zakonczenia zaje¢
szkolnych. Przy zatrzymaniu nie mozna stosowa¢ rozwigzan sitowych.

6. Ze sprawcg przeprowadza si¢ rozmowe wyjasniajaca w obecnosci innej osoby, np. wychowawcy,
pedagoga szkolnego, innego nauczyciela, sporzadzajac notatke, ktéra podpisuje Swiadek rozmowy.

7. Szkota bezzwlocznie zapewnia niezbedng pomoc osobie pokrzywdzonej oraz zapewnia jej
izolacj¢ od sprawcy.

8. Dyrektor lub upowazniona przez niego osoba przeprowadza rozmowg z pokrzywdzonym w
obecnoéci wychowawcy, pedagoga szkolnego, innego nauczyciela, sporzadzajac notatke, ktorg
podpisuje $wiadek rozmowy. Rozmowa powinna zmierza¢ do uzyskania informacji o zdarzeniu,
sprawcy, stopniu pokrzywdzenia. Pokrzywdzonemu zapewnia si¢ dyskrecje i niezwlocznie
informuje o zdarzeniu rodzicéw lub opiekuna prawnego. W przypadku czynu $ciganego na wniosek,
informuje si¢ ich o takiej mozliwosci.

9. W przypadku czynu lub zachowania popetnionego na szkodg¢ nauczyciela lub innego
pracownika szkoty, rozmowe wyjasniajaca przeprowadza si¢ pod nieobecnos¢ swiadkow.

10. Niedopuszczalne jest dokonywanie przez pracownikow szkoty przeszukania plecakdw, teczek,
kieszeni zadnej z 0s6b zaangazowanych w zdarzenie oraz niekontrolowane rozpowszechnianie

informacji o zdarzeniu.

11. Po przybyciu policji do szkoty, dyrektor lub inna upowazniona osoba przekazuje
zebrane informacje o zdarzeniu, uczestnikach i $wiadkach.

12. Wobec sprawcy zdarzenia szkola podejmuje srodki przewidziane w statucie, informujgc o
tym rodzicow lub opiekunéw prawnych sprawcy i pokrzywdzonego.
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13. W razie potrzeby dyrektor szkoly lub inna upowazniona przez niego osoba organizuje dla
sprawcy lub pokrzywdzonego zespdt do pracy nad problemem, ktory wspolpracuje z organizacjami
specjalistycznymi i rodzicami ucznia oraz ustala jego sklad.

14. Jesli zachowanie sprawcy nosi znamiona co najmniej post¢pujacej demoralizacji lub nie
przyniosty oczekiwanego rezultatu dzialania opisane w pkt 13, a w czasie wyjasniania zaistnienia
zdarzenia szkota nie zawiadomita policji lub sadu rodzinnego, natychmiast je zawiadamia.
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ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO INTERNETU ORAZ
PROCEDURA OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE ORAZ
UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

1. Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostgp do internetu zaréwno personelowi,
jak i dzieciom w czasie zajec i poza nimi.

2. Sie¢ jest monitorowana, tak aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

4. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji. Do
obowigzkow tej osoby naleza dziatania wedtug ponizszych procedur:

1. Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i aktualizacj¢ odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

2. Aktualizowanie oprogramowania w miarg potrzeb, przynajmniej raz w
miesigcu.

3. Przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze
swobodnym dostepem do internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci. W
przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci wyznaczony pracownik stara si¢
ustali¢, kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢ o
dziecku, ktore korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych
tresci, wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu, ktoére aranzuje dla
dziecka rozmowe z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczefistwa w
internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog
uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w
procedurze interwencji.

5. Istnieje regulamin korzystania z internetu przez dzieci oraz procedura okreslajaca
dzialania, ktore nalezy podjaé w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na
komputerze.

6. W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika placowki ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu.
Pracownik placowki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez
dzieci podczas zajec.

7. W miarg mozliwos$ci osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dzie¢mi
cykliczne warsztaty dotyczace bezpiecznego korzystania z internetu.

8. Placowka zapewnia staly dostep do materiatéw edukacyjnych dotyczacych
bezpiecznego korzystania z internetu przy komputerach, z ktoérych mozliwy jest
swobodny dostep do sieci.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA PRZEZ SZKOtY W PRZYPADKU UJAWNIENIA
ZDARZEN O CHARAKTERZE CYBERPRZEMOCY

Informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzi¢ z rdéznych
zrodel. Osoba zglaszajacg fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego rodzice
lub inni uczniowie — $wiadkowie zdarzenia, nauczyciele. Niezaleznie od tego, kto zgtasza
przypadek cyberprzemocy, procedura interwencyjna powinna obejmowac:

. udzielenie wsparcia ofierze przemocy,
. zabezpieczenie dowodow i ustalenie okolicznosci zdarzenia,
. wyciggniecie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad zmiang

postawy ucznia.
1. Dzialania wobec zdarzenia
Pozyskanie informacji i przyjecie zgloszenia

. Jesli wiedze o zajsciu posiada nauczyciel niebedacy wychowawca, powinien
przekaza¢ informacj¢ wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga
szkolnego i dyrektora.

. Pedagog szkolny i dyrektor wspdlnie z wychowawca powinni dokona¢ analizy
zdarzenia i zaplanowa¢ dalsze postgpowanie.

. Do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okoliczno$ci zdarzenia i ewentualnych
$wiadkow.

. Warto zadbaé o udzial nauczyciela informatyki w procedurze interwencyjnej,
szczegblnie na etapie zabezpieczania dowoddéw i ustalania tozsamosci sprawcy
cyberprzemocy.

. Ze wzgledu na potencjalne bardzo negatywne skutki cyberprzemocy dla ofiary,
nalezy dazy¢ do jak najszybszego przerwania aktu.

Zebranie i zabezpieczenie dowodoéw

. Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostaé zabezpieczone i
zarejestrowane. Nalezy zanotowa¢ date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci
oraz, jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer
telefonu komorkowego itp.) lub adres strony WWW, na ktorej pojawily si¢ szkodliwe
tresci czy profil.

. Takie zabezpieczenie dowodow nie tylko utatwi dalsze postgpowanie dostawcy
ustugi (odnalezienie sprawcy, usunigcie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez
stanowi material, z ktorym powinny si¢ zapozna¢ wszystkie zaangazowane w sprawe
osoby: dyrektor i pedagog szkolny, rodzice, a wreszcie policja, jesli doszto do
ztamania prawa.

. Na etapie zabezpieczania dowodow cyberprzemocy i identyfikacji sprawcy
warto korzysta¢ z pomocy nauczyciela informatyki.

Jak zarejestrowa¢ dowody cyberprzemocy?
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. Zachowywanie wiadomosci. W przypadku przemocy przy uzyciu telefonu
komoérkowego wazne jest, by nie usuwa¢ SMS-6w, MMS-6w, historii potgczen, ktore
wskazujg na jej wystgpienie. W przypadku przemocy w internecie rowniez, jesli to
mozliwe, warto zachowaé treci, ktore na nig wskazuja. W niektorych sytuacjach, gdy
krzywdzace kogo$ tresci sg opublikowane w miejscu widocznym dla wielu 0s6b (np.
komentarze pod zdjeciami w serwisie spolecznosciowym, wpisy na forum klasowym),
konieczne jest ich usuniecie. Wowczas przed usunigciem tych tresci nalezy je
zabezpieczy¢.

. Wykonanie screenow (zrzut calego ekranu). Dobrym sposobem na
zabezpieczenie dowodow jest wykonanie tzw. screena. Screen jest czyms$ w rodzaju
zdjecia tego, co aktualnie wida¢ na monitorze komputera. Aby go wykona¢, nalezy
nacisna¢ klawisz Print Screen (pozornie nic si¢ nie dzieje) a nastepnie otworzy¢
dokument typu Word lub Paint i wybra¢ opcj¢: wklej. Dokument ze screenami nalezy
zapisa¢ na dysku komputera.

. Archiwizowanie tresci rozmow. Korzystajac z komunikatorow i czatow, warto
uruchomi¢ autoarchiwizacje — opcje automatycznego zapisywania wszystkich
prowadzonych przez uzytkownika rozméw. Umozliwia ona sledzenie historii
poszczegdlnych kontaktow, a takze prosty i szybki dostep do okreslonych zapisow.
Jesli dany komunikator lub czat nie ma funkcji archiwizacji wiadomo$ci, warto
wowczas kopiowaé tresci rozmow i zapisywac je w dowolnym edytorze tekstu.

. Wykonanie zrzutu animacji ekranu. Innym sposobem na dokumentowanie
tego, co dzieje si¢ w internecie, jest korzystanie z programoéw do tzw. zrzutéw z
ekranu. Przy pomocy tego typu oprogramowania mozna dokonywa¢ zapisu obrazu
widocznego na monitorze. Zapis ten przypomina ostatecznie film przedstawiajgcy
wszystkie wykonywane czynnosci (prowadzone rozmowy, przegladane strony itd.).
Warto upewnic sig, ze oprogramowanie, z ktorego korzystamy, jest legalne.

. Wydruk. Dowodem przemocy w sieci moze by¢ réwniez wydruk witryny
internetowej, na ktorej opublikowane sa okreslone tresci. Przy wykonywaniu
wydrukéw nalezy zwroci¢é uwagg na to, by obejmowaly one cale okno witryny —
lacznie z paskiem tytutowym i znajdujacym si¢ na nim adresem strony. Wydruki stron
warto opisaé, podajac doktadna godzing ich wykonania.

. Zapis rozmow. Aby zabezpieczy¢ tresci prowadzonych przy uzyciu internetu
rozméw lub innych dowoddéw w formie tekstu, mozna skopiowac je z danego miejsca
w internecie i zapisa¢ w dowolnym edytorze, np. w Wordzie. W tej postaci zapisany
plik nalezy zachowaé na dysku komputera. Korzystajac z tej formy zachowywania
dowoddw, nalezy pamigtac, by w kopiowanym tekscie nie dokonywa¢ zadnych zmian.
Wazne jest, by dokumentowany tekst byl kompletny i zawieral wszystkie
wypowiedzi, np. rozmowy na czacie. W przypadku tego typu zabezpieczania
dowodow nalezy skopiowac i zachowac link do strony, na ktorej tresci te si¢ znalazty.

Identyfikacja sprawcy/sprawcow

Identyfikacja sprawcy cyberprzemocy jest niezwykle istotna i warunkuje dalsze postgpowanie
placowki.

. Wielu sprawcéw cyberprzemocy postuguje si¢ ,,skradziona tozsamoscig”,
wykorzystujac telefony innych uczniow, profile w serwisach spotecznosciowych, ich
konta pocztowe itp. do wysytania wiadomosci badz zamieszczania krzywdzacych
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materialdéw. Trudnosci z wykryciem ,.cyberagresora” mogg pojawi¢ si¢ rowniez w
sytuacji, gdy material przesylany jest migdzy telefonami komoérkowymi droga
bezprzewodowa lub wiadomosci tekstowe na telefon wysylane sg z bramki
internetowe;j.

. Jak pokazuje praktyka, w wigkszosci przypadkow identyfikacja agresora nie
jest zbyt trudna. Ofiary cyberprzemocy czgsto potrafia wskaza¢ sprawce, ktdrym
najczesciej okazuje si¢ kolega ze szkoly, badz przynajmniej majg przypuszczenie, kto
moze nim by¢.

. Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac si¢ z dostawca
ushugi w celu usunigcia z sieci kompromitujacych lub krzywdzacych materialow.
. W przypadku gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udalo si¢

ustalié, nalezy bezwzglednie skontaktowac si¢ z policja.

Co moze pomoc w identyfikacji sprawcy?

. Swiadkowie. Inni uczniowie odwiedzajacy ,,obrazliwe™ strony moga posiadac
informacje na temat ich autora, moga tez zidentyfikowa¢ numer telefonu
komorkowego sprawcy, jesli nie jest on zastrzezony.

. Kontakt z dostawcg ustugi internetowej. Moze on nie tylko zablokowa¢ konto
agresora lub usung¢ szkodliwe tresci, ale takze poda¢ dane sprawcy cyberprzemocy.
Dane takie nie mogg by¢ jednak udostepniane osobom prywatnym. Aby je pozyskac,
konieczny jest kontakt z policja.

. Kontakt z operatorem sieci komérkowej w przypadku, gdy numer telefonu
sprawcy jest zastrzezony. Moze on podja¢ kroki w kierunku ustalenia sprawcy, jesli
otrzyma dane o dacie i godzinie rozmowy. Rowniez w tym przypadku operator moze
udostepnic te dane tylko policji.

2. Dzialania wobec uczestnikow zdarzenia
Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy

. Wsparcie psychiczne. Podobnie jak w przypadku innych form przemocy, ofiara
cyberprzemocy potrzebuje pomocy i emocjonalnego wsparcia ze strony dorostych.
Musi takze wiedzie¢, ze szkola podejmie odpowiednie kroki w celu rozwigzania
problemu. Podczas rozmowy z uczniem — ofiarg cyberprzemocy:

«  zapewnij go, ze dobrze zrobil, méwiac ci o tym, co si¢ stalo,

+  powiedz, ze widzisz i rozumiesz, ze jest mu trudno ujawnic to, co go spotkato,

+  powiedz mu, Ze nikt nie ma prawa tak si¢ zachowywa¢ wobec niego,

+  zapewnij go, ze szkota nie toleruje zadnej formy przemocy i ze postarasz si¢

mu pomoc, uruchamiajge odpowiednie procedury interwencyjne,

+  badZ uwazny na pozawerbalne przejawy uczué dziecka — zazenowanie,

skrepowanie, wstyd, lek, przerazenie, smutek, poczucie winy
. Porada. Uczen bedacy ofiarg cyberprzemocy powinien otrzymac poradg, jak
ma si¢ zachowac, aby zapewni¢ sobie poczuc1e bezpieczenstwa i nie doprowadzi¢ do
eskalacji przesladowania. PoradZ uczniowi, aby:

+  nie utrzymywal kontaktu ze sprawca, nie odpowiadal na maile, telefony itp.,
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+ nie kasowal dowodow: e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdjec, filmoéw i

przedstawit je tobie lub innej osobie doroste;j,

+  zastanowil si¢ nad zmiang swoich danych kontaktowych w komunikatorach,

zmiang adresu e-mail, numeru telefonu komorkowego itp.,

+ jesli korzysta z komunikatora, by ustawil go tak, zeby nikt spoza listy

kontaktéw nie mégt si¢ z nim potaczyc.
. Monitoring. Po zakonczeniu interwencji warto monitorowac sytuacje ucznia,
sprawdzajac, czy nie sa wobec niego podejmowane dalsze dzialania przemocowe badz
odwetowe ze strony sprawcy. Rodzice dziecka bedacego ofiarg cyberprzemocy
powinni by¢ poinformowani o problemie i otrzyma¢ wsparcie i pomoc ze strony
szkoly. W rozmowie z nimi pedagog lub wychowawca przedstawiajg kroki, jakie
zostaly podjete w celu wyjasnienia zajScia oraz zapewnienia bezpieczenstwa
poszkodowanemu uczniowi, a takze, jesli to wskazane, proponujg rodzicom i dziecku
pomoc specjalisty (psychologa, pedagoga).

Ochrona swiadkéw zglaszajgcych zdarzenie

Profesjonalng opieka nalezy otoczy¢ takze swiadkow zdarzenia uczestniczacych w ustalaniu
przebiegu zajscia. Osoby podejmujgce dzialania interwencyjne musza mie¢ $wiadomosé
skutkow, jakie dziatania te niosg nie tylko dla ofiar, ale i Swiadkow zdarzen.

. Wazne jest, by w wyniku interwencji nie narazi¢ ich na zemste i grozby ze
strony sprawcy. Osoba, ktorej uczen zaufal, informujgc o jakimkolwiek akcie
przemocy, a wiec takze cyberprzemocy, ma obowigzek postepowaé tak, by swoim
zachowaniem i dzialaniem nie narazi¢ swiadka zglaszajacego problem.

. Postgpowanie interwencyjne wymaga od wyjasniajacego sprawe dyskrecji i
poufnego postgpowania. Wystepowaniu w roli $Swiadka czesto towarzysza
dramatyczne przezycia — uczniowie boja si¢, ze sami rowniez mogg sta¢ si¢ obiektem
przesladowan, obawiaja si¢ etykiety .donosiciela”. Pedagog powinien wzbudzié
swoim zachowaniem zaufanie i poczucie bezpieczenstwa u takiego ucznia oraz
wykaza¢ dla niego zrozumienie i empatie.

. Niedopuszczalne jest konfrontowanie s$wiadka ze sprawca jako metody
wyjasniania sprawy czy ostentacyjne wywolywanie go z lekcji celem zlozenia zeznan,
ze wzgledu na bezpieczenstwo i nienarazanie go na odwet ze strony agresora.
Niezadbanie o tego rodzaju podstawowe zasady bezpieczenstwa moze sprawié, ze
nastgpnym razem uczen nie podejmie dzialan na rzecz obrony slabszych i
pokrzywdzonych i nie zglosi zagrazajgcego zdarzenia.

Jak zachowaé¢ si¢ wobec Swiadka zglaszajacego cyberprzemoc?

. Powiedz, ze dobrze zrobit, zglaszajac fakt przemocy.

. Powiedz, ze wymagato to od niego wiele odwagi.

. Zapewnij o swojej dyskrecji.

. Nie ujawniaj jego danych, jesli nie jest to konieczne (np. gdy sprawa zostata
zgloszona na policjg).

. Pod zadnym pozorem nie konfrontuj go ze sprawca.

. Zadbaj o jego bezpieczenstwo, nie upubliczniajac jego udziatu w sprawie.
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Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy

Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog szkolny petnigcy w
szkole rol¢ koordynatora dzialan wychowawczych wobec uczniow wymagajacych
szczegblnej uwagi powinien podjaé dalsze dziatania.

. Rozmowa z uczniem sprawcg przemocy o jego zachowaniu:
+ celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zajscia, wspdlne
zastanowienie si¢ nad jego przyczynami i poszukanie rozwigzania sytuacji
konfliktowej,
+  sprawca powinien otrzymac jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota
nie akceptuje zadnych form przemocy,
+ nalezy omowi¢ z uczniem skutki jego postepowania i poinformowac o
konsekwencjach regulaminowych, ktére zostang wobec niego zastosowane,
+  sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do zaprzestania swojego dziatania i
usunigcia z sieci szkodliwych materiatow,
«  waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie sposobow zados¢uczynienia
wobec ofiary cyberprzemocy,
+ jesli w zdarzeniu brala udzial wieksza grupa uczniéw, nalezy rozmawiaé z
kazdym z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy,
+ nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

. Powiadomienie rodzicOw sprawcy i omOowienie z nimi zachowania dziecka:
+ rodzice sprawcy powinni zosta¢ poinformowani o przebiegu zdarzenia i
zapoznani z materialem dowodowym, a takze z decyzjg w sprawie dalszego
postepowania i podjetych przez szkote srodkach dyscyplinarnych wobec ich
dziecka.

. Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczng:

+ praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy uczniowi w
zrozumieniu konsekwencji swojego zachowania, zmiany postawy i postgpowania
ucznia, w tym sposobu korzystania z nowych technologii,

+  jesli szkota posiada odpowiednie warunki, pomoc psychologiczna moze by¢
udzielona sprawcy na terenie szkoty,

+ w uzasadnionym przypadku mozna w toku interwencji zaproponowac
uczniowi (za zgodg rodzicéw) skierowanie do specjalistycznej placowki i udziat w
programie terapeutycznym.

3. Sporzadzenie dokumentacji z zajScia

. Pedagog szkolny jest zobowiazany do sporzadzenia notatki sluzbowej z
rozméw ze sprawcg, poszkodowanym, ich rodzicami oraz $wiadkami zdarzenia.
Dokument powinien zawiera¢ dat¢ i miejsce rozmowy, personalia 0s6b biorgcych w
niej udziat i opis ustalonego przebiegu wydarzen.
. Jesli rozmowa przebiegala w obecnosci $wiadka (np. wychowawcy), powinien
on podpisac notatke po jej sporzadzeniu.
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. Jesli zostaly zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je rowniez
wlaczy¢ do dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis itp.).

4. Obowiazki szkoly w zakresie wspélpracy z policjg i sadem rodzinnym

Cyberprzemoc moze wypelnia¢ znamiona réznych przestepstw, ale s3 one $cigane na
wniosek pokrzywdzonego. W przypadku gdy rodzice/opiekunowie prawni zdecydujg si¢ na
zgloszenie sprawy do policji, szkota moze stuzy¢ wsparciem, np. kontaktujgc rodzicow z
odpowiednig jednostka.

Placéwka oswiatowa powinna powiadomi¢ sgd rodzinny w sytuacjach, gdy pomimo
zastosowanej procedury i dostepnych srodkéw wychowawczych sprawca — uczen szkoty
kontynuuje dziatania naruszajace bezpieczenstwo, dodatkowo — gdy rodzice/opiekunowie
prawni odmawiaja wspotpracy z placowkag oraz szczegélnie w sytuacji, gdy placdwce
o$wiatowej znane sg inne przejawy demoralizacji.

54



DOKUMENTACJA PROCEDURY INTERWENCYJNEJ
BATRERS oo ek ok Tl gy
1. Sposdb zgtoszenia:
o posredni

o bezposredni

...............................................................................................................

................................................................................................................

............................................................................... (mozliwos$¢ szczegdtowego opisu)

2. Data przyjecia ZEIOSZENIA: ........c.vecmmsisiiniersssesenssarssessansssssssssessrssnsssnssnsssnssassassrassosse

3. Osoby uczestniczace:

...............................................................................................................

................................................................................................................

...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

7. Plan monitoringu zdarzenia:
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...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

Zalgczniki
Przyktadowe zalaczniki:
1.  Notatki z rozméw z uczestnikami zdarzenia.
2. Zrzuty ekranu z dn. ...
3. Tres¢ korespondencji SMS/e-mail.
4.  Kopia wnioskow/zgloszen do sadu rodzinnego/policji.

Opracowanie dokumentacji — zespdt w skladzie:

.........................................................
.........................................................
.........................................................
.........................................................

.........................................................
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PROCEDURA REAGOWANIA W PRZYPADKU NARUSZENIA PRYWATNOSCI DOTYCZACEGO
NIEODPOWIEDNIEGO BADZ NIEZGODNEGO Z PRAWEM WYKORZYSTANIA DANYCH
OSOBOWYCH LUB WIZERUNKU DZIECKA

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci dziecka poprzez nieodpowiednie lub niezgodne z
prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku dziecka. Nalezy zwro6ci¢ uwage na to, ze
podszywanie si¢ pod inna osobeg, wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu
wyrzadzenia jej szkody osobistej lub majatkowej jest w $wietle polskiego prawa przestgpstwem.
Najczestszymi formami wyludzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu
spotecznosciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja
zdje¢ intymnych badz fotomontazu), szantazowania (w celu uzyskania korzysci finansowych w
zamian za niepublikowanie zdje¢ badz tresci naruszajacych reputacje ofiary), dokonania zakupéw i
innych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na koszt ofiary). Czgsto naruszenia
prywatnosci taczy si¢ z cyberprzemoca.

1. Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznoSci zdarzenia

. Gdy sprawcag jest uczen — kolega ofiary ze szkoly czy klasy — uczniowie lub rodzice
powinni skontaktowac si¢ z dyrektorem szkoty, wychowawca lub osoba odpowiedzialng za
koordynacje dziatan zwigzanych z bezpieczenstwem cyfrowym na terenie szkoty. W
przypadku gdy do naruszenia prywatnosci poprzez kradziez, wytludzenie danych osobowych
wykorzystanie wizerunku dziecka dochodzi ze strony dorostych oséb trzecich, rodzice
powinni skontaktowa¢ si¢ bezposrednio z policja i powiadomi¢ o tym szkole (zgodnie z
Kodeksem karnym $ciganie nastgpuje wowczas na wniosek pokrzywdzonego).

. Istotne dla $cigania sprawcy jest uzyskanie dowodéw potwierdzajacych, ze sprawca
zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej.
. W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego lub

niezgodnego z prawem dzialania — w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres
strony, na ktorej udostepniony zostat wizerunek dziecka, konwersacja w komunikatorze,
SMS).

. Rownolegle nalezy dokonaé¢ zmian tych danych identyfikujacych, ktore zaleza od
ofiary, tj. haset i loginow lub kodéw dostgpu do platform i portali internetowych, tak aby
uniemozliwi¢ kontynuacj¢ procederu naruszania prywatnosci. W dzialaniu tym powinna
wspiera¢ ucznia osoba dorosta.

. Jesli wykradzione dane zostaly wykorzystane w celu naruszenia dobrego wizerunku
ofiary badz w innych celach niezgodnych z prawem, nalezy dazy¢ do wyjasnienia tych dziatan
i usunigcia ich skutkow, takze tych widocznych w Internecie.

. Likwidacja stron internetowych czy profili w portalach spotecznosciowych, ktéra
wymaga¢ bedzie interwencji w zebrane dowody, musi odbywa¢ si¢ za zgoda policji (o ile
zostata powiadomiona). Szczegdlnej uwagi wymagaja incydenty kradziezy tozsamosci w celu
postuzenia si¢ nig np. podczas zakupu towaréw online lub dokonania transakcji finansowych.
W tym przypadku nalezy skontaktowa¢ si¢ ze sklepem lub pozyczkodawca i wyjasni¢
charakter zdarzenia. O czynach niezgodnych z prawem nalezy powiadomi¢ policje.

2. Identyfikacja sprawcy/sprawcow

. W przypadku gdy dowody jasno wskazuja na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja,
ze sprawca zmierzal do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, nalezy je
zabezpieczy¢ i przekaza¢ policji.

. W przypadku gdy trudno to ustali¢, identyfikacji powinna dokonac¢ policja.
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. W przypadku znanego sprawcy, ktory jednak nie dziatat z powyzszych pobudek,
szkofa powinna dazy¢ do rozwigzania problemu w ramach dziatlan wychowawczo-
profilaktycznych uzgodnionych z rodzicami.

3. Dzialania wobec ofiar zdarzenia

. Nieletnig ofiarg incydentu nalezy otoczy¢ — w porozumieniu z rodzicami/opiekunami
prawnymi — opieka psychologiczno-pedagogiczng (jesli jest taka potrzeba) i powiadomi¢ o
dziataniach podjetych w celu usuniecia skutkow dziatania sprawcy (np. usuniecie z Internetu
intymnych zdje¢ ofiary, zablokowanie dostepu do konta w portalu spotecznosciowym).

. Jesli kradziez tozsamosci badz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej i
rodzicom, szkota powinna zapewni¢ poufnos¢ dziatan, tak aby informacje narazajace ofiare na
naruszenie wizerunku nie byly rozpowszechniane.

. W przypadku koniecznosci podejmowania dalszych dziatan pomocowych wobec
ofiary mozna skierowa¢ ucznia, za zgoda i we wspolpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi,
do placéwki specjalistycznej, np. terapeutycznej.

4. Dzialania wobec §wiadkow

. Gdy kradziez tozsamosci badz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu
gronu uczniow szkoly, nalezy podjaé wobec nich dzialania wychowawcze zwracajace uwage
na negatywna oceng narazania na uszczerbek wizerunku ucznia — kolezanki lub kolegi — oraz
odpowiedzialnos$¢ prawna.

5. Dzialania wobec sprawcow zdarzenia ze szkoly/spoza szkoly

. Gdy sprawca incydentu jest uczen szkoly, nalezy wobec niego — w porozumieniu z
rodzicami — podja¢ dziatania wychowawcze zmierzajgce do uswiadomienia nieodpowiedniego
i nielegalnego charakteru czynéw, jakich dokonal. Jednym z elementéw takich dziatan
powinno by¢ zados$¢uczynienie osobie poszkodowanej.

. Celem tych dziatan powinno by¢ nie tylko nabycie przez ucznia odpowiedniej wiedzy
na temat wagi poszanowania prywatnosci w codziennym zyciu, ale trwala zmiana jego
postawy na prezentujaca szacunek wobec cudzego wizerunku i prywatnosci. Dzialania takie
szkota powinna podja¢ niezaleznie od powiadomienia policji/sadu rodzinnego.

. Dyrekcja szkoly powinna podja¢ decyzj¢ w sprawie powiadomienia o incydencie
policji, biorgc pod uwage rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie,
postawe po odkryciu incydentu, opinie wychowawcy i pedagoga. Dobrym rozwigzaniem jest
uzyskanie interpretacji prawnej radcy prawnego.

. Gdy naruszenie prywatnosci czy wyludzenie lub kradziez tozsamos$ci skutkujg
wyrzadzeniem ofierze szkody majatkowej lub osobistej, rodzice ucznia powinni o tym
powiadomi¢ policje.
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PROCEDURA ZAPOBIEGANIA I PRZECIWDZIALANIA CYBERPRZEMOCY WSROD
UCZNIOW W PRZYPADKU DOSTEPU DO TRESCI SZKODLIWYCH,
NIEPOZADANYCH, NIELEGALNYCH

1. Ujawnienie przypadku pojawienia si¢ szkodliwych tresci w szkole. Informacja o
kontakcie uczniéow ze szkodliwymi tresciami moze dotrze¢ do nauczyciela/pedagoga z
roznych zrédet: od samych uczniéw, ich rodzicow lub innych nauczycieli.

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia.

3. Poinformowanie o fakcie rozpowszechniania szkodliwych tresci wychowawcy klasy,
pedagoga/psychologa szkolnego i dyrektora.

4. Zabezpieczenie dowodow. Zebranie informacji na temat szkodliwych tresci, miejsca
ich wystgpienia oraz ewentualnych sprawcéw. Wydrukowanie i zapisanie w formie zrzutow
ekranu wszystkich dowodéw rozpowszechniania niewskazanych obrazow w sieci; zachowanie
SMS-6w. Jedli tresci sa nielegalne, nieodpowiednio zabezpieczone lub niezgodne z
regulaminem danej strony — kontakt z administratorem strony.

5. Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia: identyfikacja sprawcy zdarzenia (osoby, ktéra
rozpowszechniata szkodliwe tresci), ustalenie, kim sa $wiadkowie zdarzenia.

6. Klasyfikacja szkodliwych tresci: pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm,
ksenofobig, przemoc, promujace zachowania antyspoleczne lub autodestrukcyjne,
psychomanipulacja.

s Wspdlpraca z pracownikiem/nauczycielem zarzadzajacym dostgpem do sieci w
szkole. Pomoc w zabezpieczeniu dowodow, konfiguracji zabezpieczen sieci szkolnej
blokujacych dostep do szkodliwych materiatéw.

8. Diagnoza potrzeb i dziatania wobec uczniéw zaangazowanych w rozpowszechnianie
szkodliwych tresci (edukacja, warsztaty z grupa/klasa lub rozmowa na temat tresci, jezeli np.
maja negatywny wplyw na rozwdj poznawczy, emocjonalny i sa np. psychomanipulacja).

9. Zdecydowany komunikat ze strony szkoly, ze takie materialy nie sa w szkole
akceptowane.
10. Dzialania wobec sprawcy i 0s6b uczestniczacych. Ustalenie okolicznosci zdarzenia,

rozmowa/spotkanie uczniéw z nauczycielem/pedagogiem na temat przesylanych tresci (jakie
emocje budzi prezentowany material, do jakich dzialan ich zacheca i jak wplywa na
wyobrazenia na temat otaczajacego Swiata), omowienie konsekwencji zdarzenia dla os6b
majacych kontakt ze szkodliwymi tresciami, w tym tez konsekwencji wynikajacych ze
ztamania regulaminu szkoty.

11. Rozmowa z uczestnikami zdarzenia (z kazdym osobno). Jezeli szkodliwe tresci
rozpowszechnia grupa uczniéw, dzialania interwencyjne warto zacza¢ od lidera grupy.

12. Powiadomienie rodzicow uczniéw o wydarzeniu i zapoznanie, w miarg mozliwosci, z
materiatem dowodowym. Poinformowanie rodzicow o dziataniach podjetych przez szkole
wobec ucznia i podjecie wspotpracy z rodzicami w celu rozwigzania problemu.

13: Zapewnienie pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczestnikom zdarzenia.
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14. Wsparcie informacyjne dotyczace mozliwych dziatlan wobec szkodliwych tresci,
informacja dotyczaca formy ich zglaszania do Dyzurnet.pl (punkt kontaktowy zajmujacy si¢
zwalczaniem nielegalnych tresci w Internecie), zabezpieczania dowodow.

15. Podjecie interwencji prawnej. Interwencja prawna przeprowadzana przez szkolg jest
mozliwa w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania:

«  pornografii z udziatem matoletniego — art. 202 § 3 k.k.,

« treSci propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa lub
nawolujgcych do nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych,
wyznaniowych — art. 256 i art. 257 k.k.

15. Inne formy interwencji:

«  kontakt z administratorem/moderatorem w sytuacji, gdy tresci sa nielegalne,
nieodpowiednio zabezpieczone lub niezgodne z regulaminem danej strony.

16. Dokumentacja zgloszenia.
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ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

Gdy sygnaly tylko posrednio wskazuja na krzywdzenie dziecka, musimy je potwierdzi¢, aby mie¢
przestanki do podjgcia interwencji.

Mozna tu méwié o kilku etapach postgpowania:

1. Rozpoznanie sygnalow, ktore moga wskazywac na krzywdzenie dziecka.

2. Sprawdzanie sygnaléw poprzez zbieranie dodatkowych informacji.

3 Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

4. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka.

1. Rozpoznanie sygnalow

Na pierwszym etapie potrzebna jest przede wszystkim wiedza o problemie krzywdzenia dziecka, ktdra
pomaga nam w zauwazeniu i prawidtowym rozpoznaniu sygnatow.

Potrzebna jest tez oczywiscie odpowiednia postawa — odpowiedzialno$¢ za powierzone nam dzieci i
gotowo$¢ do reagowania w sytuacji zagrozenia ich dobra.

2 Sprawdzanie sygnaléw poprzez zbieranie dodatkowych informacji

W przypadku dostrzezenia sygnaléw przez szkolg lub przedszkole nalezy je zweryfikowad, zbierajac
informacje pochodzace od innych pracownikoéw placéwki oraz zawarte w dokumentacji.

. Pedagog szkolny — ma szczeg6lna role:

+  moze zbiera¢ informacje i koordynowa¢ dziatania zmierzajace do pomocy dziecku w
szkole,

+  moze wspdlpracowa¢ z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sadowym,
pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.

. Nauczyciel wychowania fizycznego, pielggniarka szkolna, higienistka — moga
zauwazy¢ S$lady pobicia dziecka, niechgé dziecka do rozbierania si¢, oznaki bdlu przy
poruszaniu si¢ itp.

. Wychowawcy i nauczyciele — moga zauwazy¢ zaburzone zachowanie dziecka, ktore
moze by¢ skutkiem krzywdzenia, niekiedy sa tez $wiadkami krzywdzacych zachowan
rodzicow wobec dziecka na terenie placowki.

. Dokumentacja szkolna — istotne s3 informacje o nieobecnosciach dziecka, jego
ocenach, adnotacje o zachowaniu dziecka.
. Kolejnym krokiem moze by¢ nawiazanie kontaktu z pracownikami innych stuzb i

instytucji zajmujacych sie danym dzieckiem i jego rodzina. Moze si¢ okazac, ze oni takze
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dostrzegli sygnaty krzywdzenia, mogg tez podja¢ dziatania w kierunku sprawdzenia
informacji, ktére posiadamy.

. Jezeli dziecko korzysta z pomocy w placowce wsparcia dziennego (Swietlica, ognisko
wychowawcze itp.), warto nawiaza¢ kontakt z pracujagcymi tam osobami. One takze moga
pomoc w ustaleniu, czy dziecko jest krzywdzone.

3 Potwierdzenie sygnalow z innych zrodel

W zweryfikowaniu naszych podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, mogg nam pomdée informacje
pochodzace od roznych 0sob z jego otoczenia:

«  innych dzieci z tej samej rodziny,

+  rodzicow dziecka,

+  innych 0s6b z rodziny,

+  0sdb z dalszego otoczenia (np. sasiadow, znajomych).

Jesli do szkoly lub przedszkola uczgszczaja inne dzieci z danej rodziny, warto porozmawia¢ z ich
nauczycielami. Jest bardzo prawdopodobne, ze one réwniez sa krzywdzone i w jakis sposob to
sygnalizuja.

Przy ocenie prawdziwo$ci sygnaléw przyjmujemy zasade, Ze jezeli sa one potwierdzone z kilku
zrédet, wzrasta prawdopodobienstwo krzywdzenia.

4. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka

Po zebraniu wszystkich dostgpnych informacji konieczna jest ich analiza, aby uzyska¢ obraz sytuacji
dziecka, oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka. Trzeba znalez¢ odpowiedzi na ponizsze

pytania:

. Czy sygnaly wskazujace na krzywdzenie dziecka zostaly potwierdzone przez
informacje z innych zrodet? Kto jeszcze moze mie¢ informacje o sytuacji dziecka?

. Kto krzywdzi dziecko?

. W jaki sposob?

. Czy doszto do naruszenia prawa (to wazne, poniewaz Kodeks karny i ustawa o

przeciwdziataniu przemocy w rodzinie nakladaja na instytucje obowigzek zawiadamiania o
przestepstwach popetnionych na szkodg dzieci)?

. W jakim stopniu zagrozone jest bezpieczenstwo (zdrowie, zycie, rozw¢j) dziecka?
. Kto moze by¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie?

5. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia
krzywdzenia dziecka

W rodzinie, ktora krzywdzi dziecko, dziataja silne mechanizmy zaprzeczania, co sprawia, ze nie widzi
ona problemu i odrzuca pomoc. Celem interwencji jest przetamanie mechanizméw obronnych,
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pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuacji i stworzenie warunkow do korzystania ze specjalistycznej
pomocy.

Podejmujac interwencje, naleZy bra¢ pod uwage dynamike¢ systemu rodzinnego, a takze rodzaj
probleméw, ktdre uszkadzaja _]ej funkcjonowanie. Kazde dziatanie adresowane do JedneJ z 0séb w
rodzinie moze wplyngé na zmiang w calym systemie, a tym samym na sytuacj¢ i bezpieczenstwo
dziecka.

Najskuteczniejsze moze by¢ oddzialywanie na caly system (spotkania z wszystkimi czlonkami
rodziny), jednak w przypadku rodzin dotknigtych alkoholizmem, kazirodztwem Ilub przemoca
najczeseiej nie jest to mozliwe, szczegdlnie w pierwszej fazie pracy z rodzing. Dlatego konieczne jest
oddzialywanie na kazda z os6b osobno.

Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenstwa dziecka niezwykle wazne jest znalezienie w rodzinie
sojusznika, ktéry bedzie ochrania¢ dziecko ,,od wewnatrz” w czasie prowadzenia dziatan
interwencyjnych. Uzyteczne jest tu dokonanie rozrdéznienia pomigdzy rodzicem, ktéry krzywdzi
dziecko w sposob aktywny, stosujgc wobec niego przemoc, a tzw. rodzicem ,,niekrzywdzacym”, ktory
jest biernym $wiadkiem przemocy wobec dziecka, a czasami sam takze jest ofiarg. Optymalny model
interwencji polega na pozyskaniu do wspdtpracy rodzica ,,niekrzywdzacego™ jako sojusznika dziecka,
podjecie razem z nim dzialan skierowanych na powstrzymanie sprawcy przemocy i jednoczesne
objecie samego dziecka konieczng pomoca z zewnatrz. Model ten dotyczy sytuacji, w ktorej
krzywdzenie przybiera charakter przemocy.

W sytuacji, w ktorej oboje rodzice krzywdza aktywnie swoje dziecko, z reguly trzeba od razu
(rownolegle z rozmowami interwencyjnymi z rodzicami) podejmowaé dzialania prawne -
zawiadamia¢ sad rodzinny, a czgsto rowniez policje.

Planujac interwencje, stawiamy sobie pytanie, jakie dziatania nalezy podja¢, zeby:

«  zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo,
+  wzbudzi¢ motywacje rodziny do rozwigzywania jej probleméw i dokonania zmiany.

Dzialania prawne

Dzialania interwencyjne maja na celu przygotowanie gruntu do udzielenia rodzinie réznych form
pomocy: prawnej, psychologicznej, socjalnej, medyczne;.

Kto powinien realizowa¢ te dziatania?
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. Interwencj¢ powinna zainicjowa¢ osoba (instytucja), ktéra rozpoznata sygnaly
krzywdzenia dziecka.

. W powazniejszych przypadkach krzywdzenia dziecka konieczna jest wspolpraca
interdyscyplinarna, w ktéra powinni by¢ zaangazowani pracownicy réznych instytucji
zajmujacy sie dang rodzing. W takiej sytuacji istotne jest, aby opracowa¢ wspolny plan
dzialania oraz zdecydowa¢, kto bedzie koordynowat i monitorowat przebieg interwencji.

. Sama interwencja, szczegoOlnie jezeli ogranicza si¢ ona do dzialan prawnych, nie
wystarczy, aby rozwigzaé problemy rodziny. Konieczna jest pomoc, czgsto diugofalowa, i
monitorowanie zmieniajacej si¢ sytuacji w rodzinie.

e Zadania szkoly w pomocy dziecku krzywdzonemu

. Zauwazenie sygnatow krzywdzenia i zainicjowanie dziatan interwencyjnych we
wspolpracy z innym stuzbami dziatajagcymi w lokalnym systemie pomocy.

. Podjecie wspdlpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i
rozwigzywania jego problemow.

. W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych (zawiadomienie sadu
rodzinnego, policji lub prokuratury).

. Objecie dziecka na terenie szkoly konieczna pomoca w realizowaniu przez nie zadan
szkolnych i budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi i rdéwiesnikami. Pomoc

specjalistyczna (socjoterapia, psychoterapia) moze by¢ dziecku potrzebna, jednak nie zmienia
ona w sposOb automatyczny jego sytuacji w srodowisku szkolnym. Takie dziecko z powodu
swoich trudnych doswiadczen moze pehi¢ destrukcyjne funkcje w relacjach z innymi
osobami, np. prowokowa¢ do walki lub odrzucenia. Czgsto zdarza sig, ze zaréwno klasa, jak i
nauczyciele ulegajq tym prowokacjom, wchodzqc z dzieckiem w destrukcyjna gre. W ten
sposob przyczyniaja si¢ do poglebienia jego trudnosci, a mekledy takze krzywdzenia go na
terenie szkoty. Dlatego konieczne jest podjecie pracy nad zmiang tych relacji. Szkota moze
korygowaé zaburzenia zachowania dzieci w ramach codziennej pracy wychowawcow i
nauczycieli.
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ZASADY UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI, MALOLETNIM | ICH OPIEKUNOM POLITYKI DO JEJ
ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA

1. Wszelkie dokumenty/procedury/polityki zwigzane z wprowadzeniem Standardéw
Ochrony Maloletnich sg udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom na zadanie.

2 Kazdy pracownik ma obowiazek zapozna¢ si¢ z ww. dokumentacjg po zawarciu
umowy o pracg.

3. Rodzice/opiekunowie maloletnich zapoznawani sa z ww. dokumentami kazdorazowo
na poczatku roku szkolnego.

4. Zapoznanie si¢ z ww. dokumentami kazda osoba potwierdza swoim podpisem.

Picas &V/

Oswiadczenie

Ja nizej podpisany(-a) o$wiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ z dokumentacjg wchodzacg w sklad
Standardow Ochrony Maloletnich obowigzujaca w Zespole Szkél w Prabutach i przyjmuje¢ ja do

realizacji.

(data, podpis)



ANEKS DO PODSTAWOWYCH STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH

W ZESPOLE SZKOL W PRABUTACH
I .Zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz oceny standardéw

1. Wnioski dotyczace zmiany standardow ochrony matoletnich moga zosta¢
zgloszone w szczegolnosci przez:

1) organy szkotly,

2) rodzica, ucznia, nauczyciela,

3) organ prowadzacy,

4) organ nadzoru pedagogicznego,

5) osrodek pomocy spotecznej,

6) kuratora sadowego,

7) poradni¢ psychologiczno -pedagogiczna.

2. Standardy ochrony matoletnich sg weryfikowane co najmniej raz w roku, z
uwzglednieniem analizy przypadkow, ktére wystapity w szkole i na biezgco w
miare¢ potrzeb aktualizowane.

3. Dyrektor szkoty powotuje zespo6t do ktorego zadan nalezy:

1) weryfikacja i przygotowanie zmian standardow ochrony matoletnich, o ktorej
mowa w ust. 2

2) ocena standardow ochrony maloletnich, o ktérej mowa w ust. 6.

4. Zespot, o ktorym mowa w ust. 3 dziata w skladzie:

1) pedagog,

2) psycholog,

3) pedagog specjalny.

5. Zespol na poczatku roku szkolnego przedstawia na posiedzeniu rady
pedagogicznej swoje wnioski wynikajace z weryfikacji standardow ochrony
matoletnich i propozycje zmian.

6. Zespol, o ktorym mowa w ust. 4 raz na dwa lat przeprowadza ankiety wsrod
ucznidw i nauczycieli celem oceny funkcjonowania standardow.

7. Zespot, o ktorym mowa w ust. 4 przy dokonywaniu oceny funkcjonowania
standardow bierze pod uwage wyniki ankiet, analiz¢ ujawnionych przypadkow
krzywdzenia matoletnich oraz zmiany przepisow prawa.

8. Z oceny standardow zespot, o ktérym mowa w ust. 4 sporzadza raport
zawierajacy przeprowadzong analize, wyniki ankiet i rekomendacje dostosowania
procedur do potrzeb szkoly oraz przepisow prawa, ktory przedstawia organom
szkoty.

II. Uczniowie z niepelnosprawnoscig

Bezpieczne relacje z personelem — pracownicy placowki zwracajac si¢ do ucznia
z niepelnosprawnoscig, powinni  dostosowywa¢ komunikaty do ich stopnia rozwoju
i mozliwosci. Wazne jest takze, aby wymagania stawiane dziecku 2z orzeczeniem

o ksztalceniu specjalnym oraz metody pracy z takim uczniem uwzglednialy jego indywidualne



potrzeby. Nauczyciel obowiazany jest rowno traktowaé wszystkich uczniéw — bez wzgledu na ich

niepetnosprawnos¢.

Relacje dziecko-dziecko — uczniowie powinni by¢ angazowani do zajgc, ktére beda integrowac osoby

petnosprawne i niepetnosprawne oraz pozytywnie wplywac na rozwdj osob niepetnosprawnych.

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka — istotne jest, aby w
przypadku rozpoznawania zasadnosci podejrzenia, wystuchad dziecko
z niepelnosprawnoscig. Nie nalezy pomijaé rozmowy z uczniem i umniejszaé jego relacji
w sprawie. Nalezy takze sprawdzi¢, czy uczen powiedzial komu$ o swoich problemach.
Niedopuszczalna bedzie sytuacja, w ktorej wylacznie relacja opiekuna dziecka zostanie uznana za

prawdziwa, bez weryfikacji wersji przedstawionej przez dziecko.

b



